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1 Heﬂl/l H 334291 U3Y1ICHHUA TUCHHILIHHbI

[enu oucyunnunevr. llenb - (QOpMUPOBAHUE Yy CTYACHTOB IIEJIOCTHOTO
CUCTEMHOTO NPEACTaBICHUS OO0 YNpaBICHUM KAayeCTBOM KaK COBPEMEHHOM
KOHUENIWKA YIPABICHUS, TEOPETUYECCKONH M MPAKTHYECKOW MOATOTOBKM OyIyInuX
CICLAAINCTOB - METAUIYProB MO OBIAACHUK0 HMHPOpManueil 00 OCHOBHBIX
MOHATHUIX KAQ4eCTBA U ONPEICICHHs] METOAOB MOKA3aTeNIC KAYeCTBA B MPOKATHOM
IPOM3BOJICTBE, & TAKKE METOJIOB BBISIBJICHUS (DAKTOPOB M YCIIOBHIA, BIMSIOIMX HA
Ka4€CTBO MPOIYKIIHH.

3aoaqu uzyyeHus OucyuniuHesl. 3aAa4M U3YUYCHHUE TEOPETHUYECKUX OCHOB
00€CTeYeHUsI Ka4eCTBa, YIPABICHHUS KaYeCTBOM MPOAYKLIMHA M TEXHOJIOTHYECKUAX
IPOLECCOB, - M3YYECHUE CTAHAAPTOB W APYTMX HOPMATUBHBIX TOKYMEHTOB IIO
OLICHKE KOHTPOJII KauecTBA M CEpPTU(PHUKAIMM MPOAYKIUH. - (HOPMUPOBAHUE
YMEHHH OCYIIECTBIISITh KOHTPOJIb KAY€CTBA TPOAYKLIHH.

Jlucyunnuna nanpasnena na gopmuposarue 00MENPOPECCHOHATBHBIX

komneteHumid (OI1K-3) BEIMYCKHHKA.



2 MecTo aucuuiuinabl B cTpykrype OLIOII BO

JIOTUKO-CTPYKTYPHBIA aHAIA3 AUCHUIUIMHBI — Kypc BxoauT B BJIOK 1
«lucuummuHel (MO )», o0s3aTeNibHas 4acTh bioka 1 MOArOTOBKK CTYACHTOB
no HamnpaejieHuto 22.04.02 Meramnyprus (npodgmib «O0padoTka MeETaIoB
JTABJICHUEM ).

JucumnnuHa peanusyercss Kadeapod METAITYPrHYECKAE TEXHOJIOTHM.
OcHoBeIBaeTcs Ha 0Oa3e jgucuumiauH: «Dusmkay, «Xumusgy, «Boicmas
MaTeMaTHKAY.

SIBnseTCs OCHOBOM Il M3YYCHHs CIECAYIOIMMX OUCHUIUIAH «MeTobl
KOHTPOJIA WM aHaiM3a BeulecTBy, «DOpPMHUpPOBAHHE TEOMETPUM  JIUCTAY,
«TexHONnorus MPOU3BOJACTBA MPOKATa», «IKCIUTyaTalns MPOKATHBIX BAJIKOBY,
«DopMupoBaHUE roKasareyeu KayecTBa MPOIYKIIANY, «HayuHo-
UCCIIEI0BATENbCKAs! paboTay, BBIMYCKHA KBAJIM (pUKalIMOHHAs paboTa.

JUts u3yueHus: AUCUMITTIMHBI HEOOXOIMMbI KOMIIETEHIUH, C(OOPMUPOBAHHBIE
y CTyACHTa [Uid pElIeHHus O00menpo(pecCHOHATbHBIX 330a4  JEATEIBHOCTH,
CBA3aHHBIX CO 3HAHMEM COCTaBa, CTPOEHHS W (POPMHPOBAHMS CBOWCTB
POMBILICHHBIX CIJIABOB.

Kypc sBisercs QyHOaMEHTOM [l OPUEHTALMM CTYJIEHTOB B cdepe
OPOM3BOJACTBA METAUIOB M CIUIABOB, WX OOpa0OTKM Pa3TWYHBIMU BHIAMU
JABJICHUS ¥ TIOCTIEAYIOLIEH SKCILTyaTaluu.

OO0wast TPyJOEMKOCTb OCBOEHHS JMCLHMIIMHBI COCTABJIIET 3 3a4YETHBIX
equaunbl, 108 ak.u. [IporpaMmoil AMCUMIUIMHBI MPEAYCMOTPEHBI JIEKIIMOHHBIE
(36 ak.4.), npakTHyeckue 3aHaThs (18 ak.4.) U camocTosTeNbHas padoTa CTyICHTa
(54 ak.u.). [JucummiamHa wu3ywaeTrcs Ha 2 Kypce B 3 cemectpe. dopma
[IPOMEKYTOYHON aTTECTAUU — 3a4ET.

3aouHas (¢QopMa OOyYECHMS: MPEAYCMOTPEHBI JICKIMOHHBIE (4 aK.4.),
MpaKTUYECKUE 3aHsATUs (8 ak.4.) U camocTosATeabHas padoTta cryacHTa (96 ak.4.).
JlucumnianHa m3yvaercs Ha 2 Kypce B 3 cemectpe. Dopma MpOMEKYTOUHON
aTTecTaluy — 3Q4eT.
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3 Ilepevyenn pe3yabTaTOB 00Y4€eHHS M0 AMCLHMILJINHE, COOTHECEHHBIX €
IVIAHUPYeMbIMH pe3yJbTaramu ocsoeHust OIIOII BO

IIpoyecc uzyuenus oucyuniunsl « YIPaBICHUE KAYECTBOM B METAJUTYPrUun
HaMpaBJicH HAa (OPMUPOBAHUE KOMIIETCHIMY, MPEACTABIEHHOM B Tabmue 1.

Tabmmma 1 — Komnerenumu, 00s3aTenbHBIC K OCBOCHHUTO

Copnepxanue Kon Kon n HameHOBaHHEe UHANUKATOpPA
KOMIIETEHLINU KOMITETEHIH JOCTUKEHUS] KOMITETEHL[UU
Cnocoben OIIK-3 OIIK-3. AHanu3upoBaTh  NPUYMHBI  CHIDKEHUS
y4acTBOBaTh B KaueCTBa TEXHOJIOTMYECKUX MPOLECCOB U NPEAJararhb
yIpaBleHUuU 3¢ ¢dexkTuBHBIE  CrOCOOBI  TMOBBIIEHUS  Ka4decTBa
npodeccuoHaIbHON MPOM3BOJCTBA PAa0OT MPH BBIMOJHEHUH PA3HYHBIX
JEATEbHOCTBIO, TEXHOJIOTHYECKUX Orepanuil
HUCTIONB3Yysl 3HAHUS B OIIK-3.4. YMerpb MNpPUMEHATb OCHOBHBIE METOJbI
obnactu CHUCTEMBI JOCTUKEHHsS] KadecTBa Ha NPaKTHKE, aHaJIU3UpPOBAThb
MEHEI’KMEHTa MPAKTUKY yIpaBJieHus Ka4eCTBOM Ha
KauecTBa IIPOU3BOJCTBEHHBIX MPEANPUITUAX
METaJUTy PrU4eCKON OTpacau
OIIK-3.5. Bnamerp  mnpuMeHEHHEM  OCHOBHbBIE
TpeOOBaHUSI CTaHmapTa KadecTBa B YIPABICHHUU
NesATENbHOCTH B paMKax MPOBOAUMBIX UCCIIEIOBAHUIM,
3HaAHUSAMU yIpaBieHus Ka4eCTBOM Ha
MIPOU3BOJCTBEHHBIX NPEANPUITUAX
METaJUTyPrH4eCKON OTpacau







5 Conepxanne THCHUILIHHBI

C 1esb10 OCBOCHUS KOMIETCHIINY, MPUBEACHHON B 1.3 AUCIMIUIMHA pa3OuTa
Ha 2 TEMBI:

— teMa 1 (KauecTBO Kak SKOHOMUYECKAs KATEropusi U OOBEKT yIPABICHUS
METAUTy PrU4€CKUM KOMOMHATOM ),

— teMa 2 (Ilokazarenu kadectBa. MccnenoBaHue MpOCTPAHCTBA KPUTEPUEB
KadyecTBa Tmpokara. DOpMUpOBaHHME KAueCTBAa TOHKO- W TOJICTOJIUCTOBOTO
poKara).

Buapl 3aHATHAA 10 JUCLUMIIIIMHE W PACIPEACICHUE AYAUTOPHBIX Y4aCOB IS
OYHOM M 3204HOI (POPMBI NPUBEACHBI B Ta0IHLE 3 U 4 COOTBETCTBEHHO.



Tabnuna 3 — Buabl 3aHATHIA 10 AUCUUIUIMHE W PACTIPEACIICHHE ay IMTOPHBIX YacoB (04Has (hopma 0OydeHUs )

nedeKkToB MpoKaTa.

[cXax.

A" | Hanverosatne Tembt Tpynoemkocts| Tembl npakTuueckux | Tpya0eMKOCTH| Teva Tpynoemocts
n/m (paznena) Conep:kaHue JTeKIIMOHHBIX 3aHSATHI PyA P . pyA J1a00PATOPHBIX B aK.4.
B aK.4. 3aHSITHIA B aK.4. .
TUCLIUTLUTAHBI 3aHSATHN
KauectBO Kkak 3KOHOMHYECKas 2 OnbIT yIpaBIeHUs
KaTeropuss U OOBEKT YMpaBICHUS Ka4eCTBOM B 2
METATYPTUYECKUM  KOMOWHATOM. 3apyOeKHBIX
Ilonstue xavectra. Ilenu u 3amauu CTpaHax.
BCEOOILEro ynpaBleHUs] KA4eCTBOM B YrpasieHue
METaJUTy PTHH. kadecTBoM B CIITA.
TeHAeHUMHU Pa3BUTHSI METONOB 2 Ynpasnenue
YIIPABICHUS KAYECTBOM. Ka1CCTBOM B
Maremariuaeckoe obecredeHne Anonun.
CUCTEM yTPABJICHUS] KAYECTBOM
TOHKO- U TOJICTOJTUCTOBOT'O MPOKATA. 2
ABTOMaTHU3UPOBAHHBIE CUCTEMBI CeMb KOMILIEKCOB 2
KadecTBO Kax YIMpaBJI€HUS KAUECTBOM B LI€XaxX. MEPOIPpUATUI
PKOHOMMYECKAs ®opMUpOBaHHE Ka4ecTBa [y IpaBJICHHS
KaTeropuss U OOBEKT TOHKONMCTOBOTO MPOKATA. 2 Ka4CCTBOM B
1 ympapaeHus IMokasaTenu  kadecTBa.  Buael PIMCTOTIPOKATHOM -
METAJLTypruuecKUM | TTOKa3aTeneil Ka4ecTBa. Lexe
KOMOWHATOM. Knaccudukanms moxkazaresei 5 M 4
Ka4eCcTBa MPOKATHOU MPOAYKIIHH. 6aTeMaTI/1qec1<oe
NeYeHHe CUCTEM
IToxazarenu HaJI€KHOCTH 151 OOCCTICUCHHE CHCTE
2 yIIPaBJICHUS
HA3HAYCHUSI, TEXHOJIOTHYHOCTH,
Ka4eCTBOM
CTaHmApTH3AIMY, YHUPHUKAMH U 5
TPAHCTIOPTAOETHPHOCTH MPOTYKIUH. OCHOBHBIE METOMbI
Metonsl OLICHKH Ka4eCcTBa
2 BBISIBIICHUST (DAKTOPOB 2
npoaykuuu. HM3mepeHne u oueHka .
. 1 YCJIOBUIA,
MOKa3aTeNel KauyecTna.
BIIVSIFOIIINX HA
Brnusiaue TEXHOJIOTHYECKIX
2 Ka4eCTBO MPOAYKLIMHT
(baxTOpPOB Ha Ka4ECTBO MPOKATa Y
P P ' B JIMCTOMPOKATHBIX
Amnanus OCHOBHBIX BUJIOB




Ne | HaumeHosanve Tembl Tovoemkocs Te . ccxix TovaoeMKoc Tema TpynoemxocTs|
. MKOCTB| T eMbI MPaKTUYECKUX MKOCTH|
n/n (paznena) Conep:kaHue JTeKIINOHHBIX 3aHATHI PyA P . pyA 71ab0paTOPHBIX B aK.u.
B aK.4. 3aHSITHHA B aK.4. .
TUCLUTLTAHBI 3aHSATHN
MexnyHapoaHblie CTaHAAPTHL 4 Bnusiaue 2
Crpykrypa ISO. TexHuko- TEXHOJIOTUYECKHUX
SKOHOMMUECKasi 3¢ eKTUBHOCTD ¢bakTopoB Ha
CTaHAAPTHU3ALMH. Ka4eCTBO MPOKaTa
JIOKyMEHTaIbHOE obopmnenue 2
TpeOOBaHUN K Ka4eCTBY OnHoCTyTIeHUYAThII
AHamu3 Opaka ® pacxonbl OT BBIOOPOYHBIH 2
ITokasatenn 2
aueCTBa Opaka. JlepexThl Kak TpUYUHA KOHTPOJIb AHanu3
' SKOHOMHYECKUX TIOTEPb. OCHOBHBIX  BUJIOB
Hccnenosanue
Cnyxba CTaHJapTU3aLUU nedeKkToB mpokara
NPOCTPAHCTBA 4
NPENIPUATHSL. IlonsaTne
KpuTEpHCs ceprudukanmu nponykuuu. Odmue Ctpyxkrypa
2 | kauecTBa TMpoOKaTa. P pony ' N PyTyp
ceenenus U nonstus. CeMb MoJesei ABTOMAaTH3UPOBAHH
dopmMupoBaHue o N 2
cepTuUKANY TPEThE CTOPOHOM. oro OaHKa HaHHBIX
Ka4ecTBa TOHKO- U 2
Atrectaumst mporeccoB. Ilman Ha
TOJICTOIMCTOBOTO
HbOKATA aTTecTaluu. Bumbl nesTenbHOCTH 1O JUCTOMPOKATHOM
P aTTeCTalnu. exe
Ynpasnenue 3aTpaTaMu Ha 4
oOecriedeHne  KauecTBa.  DTarlbl PykoBonctBo 1o 5
dbopMupoBaHHST U BUABI 3aTpaT Ha Cucreme
Ka4eCTBO MPOAYKIIHH. MEHEKMEHTA
Ka4ecTBa Ha
KOMOUHAaTe
Bcero aynuTopHbIX 4acoB 36 18 —




TaGnuuer 4 — Buael 3aH4THH 0 AUCLMIIMHE W PACIPEACIICHUE Ay IUTOPHBIX YacoB (3a0uHas (hopma 0OydeHus)

Ne | Haumenosanue Tema TpynoeMkocTs
. |[Tpynoemkocts| Tembl npakTuueckux (I pynoeMkocTh
/i paznena Conep:xaHue JTEKLMOHHBIX 3aHATHI . 71ab0paTOPHBIX B aK.4.
B aK.u. 3aHATHH B aK.u. .
JUCLIUTIITUHbI 3aHATUN
KauectBo  kak  3KOHOMHYECKas CeMb KOMILIEKCOB
KaTeropusi M OOBEKT YIpPaBJIEHHS MEpONPUITHI
METaJLTy prudecKuM KOMOHUHATOM. yTIpaBIeHUs
ITonstne xavectsa. Llenu u 3amauu KaueCTBOM B
ITUCTOMPOKATHOM
Ka4ecTBo KAK BCEOOIIEero ympaBjieHUs] KauyeCTBOM B -~ p
BKOHOMUYECKast MeTaUTy prim. B
OcCHOBHBIE METOBI 4
KATeropusi U OOBEKT
DABICHS BbISIBJICHUSI
pip 2 ¢bakTOopoB U — —
1 Mertamypru4ecKkum .
YCJIOBUH,
KOMOHHATOM.
BJIUSIOLINX HA
[Toxazarenu
Ka4yecTBO
Ka4yecTBa.
MPOAYKLMH B
JIMCTOIPOKATHBIX
exax
MexayHapoaHsble CTaHAAPTHL Bnusaue
Hccnenosanue yHap P
Crpykrypa ISO. TexHuko- TEXHOJIOTUYECKHUX
MPOCTPAHCTBA
kpuTepren SKOHOMMUECKas! 3¢ (eKTUBHOCTD ¢bakTopoB Ha
CTaHAApTU3ALMH. Ka4yecTBO MIpoKaTa
KadecTBa IpPOKaTa,
2 Pykosoactso 1o - -
dopMupoBaHue
Cucreme 4
KayecTBa TOHKO- M
MEHE/IKMEHTa
TOJICTOJIMCTOBOIO A
KayecTBa Ha
MpoKaTa
KoMOUHaTe
Bcero aynuTopHbIX 4acoB 4 8 —
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Tabnuna 6 — [1Ikana oneHUBaHUA 3HAHUNA

Cymma 6asioB 3a BCe BUIBI OrueHka Mo HallMOHAJIBHON LIKaJe
yueOHOH e TeIbHOCTH 3a4€T/3K3aMeH
0-59 He 3auTeHO/HEeYy IOBIETBOPUTENILHO
60-73 3a4TeHO/yAOBIETBOPUTETHHO
74-89 3a4TeHO/XOPOIIO
90-100 3a4TeHO/OTINIHO

6.2 /lomamHee 3aaHue
JlanHbId B paboT HE MPEXYCMOTPEH.

6.3 Tembl 1151 pepeparoB (npe3eHTaLHii) — MHANBHAYAJIBHOE 3aJaHHE

1)  AkkpeauTanys OpraHoB Mo cepTU(PUKALMHA U UCTIBITATEIBHBIX
JadopaTopui.

2)  Awnanuz Opaka v MOTEPh OT Opaka.

3)  Bwuael 3aTpar Ha KQ4ECTBO.

4)  Bunbl HCTIBITAHANA MTPOIYKIIUH.

5)  Buasl ceprudukanyy no npaBoBOMY NPHU3HAKY.

6)  Buael ceprudukanuu no npoueaype NpoBEaACHUS.

7)  Bunel crangapToB. Kareropun HOpMaTUBHBIX JOKYMEHTOB O
CTaHIapTU3ALUH.

8) Buabl TEXHAUECKOTO KOHTPOJIS.

9) BnusHue kayecTBa HA LICHOOOPA30BAHMUE.

10) BnusHue kayecTBa MPOAYKIMHA HA KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh
PEINPUSITHS.

11) I'maBHBIC 33124 W MPUHLMIIBI TUTAHUPOBAHUS KAUYECTBA MPOAYKLIUH.

12) T'ocynmapcTBEHHBIH CTaHIAPT, OCHOBHBIC 3TAMbl €r0 Pa3padOTKH.

13) JokymeHTasbHOE 0(popMIIEHHE TPEOOBAHUH K KAYECTBY.

14) EnuHWYHBIC, KOMIUIEKCHBIE M HHTEIPAIBHBIE MOKA3ATENIN KaYeCTBA
OPOAYKLHH.

15) 3awmmTa npaB noTpeOUTENEH TOBAPOB U YCIYT.

16) 3HaK COOTBETCTBHSI.

17) HHXCHEPHO-TEXHOJOTHYECKUE METOMIBI.

18) Knaccudukanus u cepbl MPUIOKEHHS METOJIOB YITPABICHUS
Ka4eCTBOM.

19) Knaccudukanus nokasarenei KauecTBa NPOAYKLIHH.

20) MexayHapoaHas MPaKTUKA CEPTH(PHUKALIVH.

21) MexayHapOAHBIE CTAaHAPTHI.

22) MeToabl KOJIMYECTBEHHOMN OIICHKH YPOBHS KQUeCTRA.
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23) MeToapl yIydIIEHUs KAYECTBA.

24)  MeTponoruueckoe 00ECneYeHUE U €ro LEH.

25) MexaHu3M ynpaBlICHUS KQYECTBOM.

26) Heo0xomuMOoCTh MIaHUPOBAHUE KAYECTBA.

27) OnbIT 3apyOe)HBIX CTPAH MO YIPABICHUIO KAUECTBOM.

28) OpraHu3aurOHHO-PACIOPSAUTEIBHBIE METOIBL.

29) Opranuzauys TEXHHYECKOTO KOHTPOJIS HA MPEANPUSATHH.

30) Opranuzauus, KOOPAUHALMWS U PETYIMPOBAHUE MPOLIECCA YIIPABICHUS
Ka4€CTBOM.

31) OCHOBHBIE METO/BI YIIPABIECHHS KAUECTBOM.

32) OCHOBHBIE HAMPABJICHUS MOJUTAKH MOBBILIEHUS KAY€CTBA MPOIYyKIUA
PEINPUSITHS.

33)  OCHOBHBIE YEPTHI TOTATBHOIO yNpaBieHHs kauecTBoM (TQM).

34)  OcCOOEHHOCTH OLCHKHM KayeCTBa MPOAYKIMK (Tpajalus, COpT, Kiacc,
CPOK FOJIHOCTH, CPOK CITY>KOBbI).

35) OTK kak caMOCTOATEILHOE CTPYKTYPHOE MOAPA3ICICHUE HA
IPEINPHITHH.

36) llernsa kauecTBa.

37) IlnaHupoBaHHE KaK MPOLECC YIPABICHUS KAYECTBOM.

38) [Ilokazarenu 6€30MACHOCTH U TPAHCIOPTAOCTBLHOCTH.

39) lloka3arenu KauecTBa.

40) Iloka3zarenu Ha3HAYEHUS, HAIEKHOCTH U 3KOHOMUYHOCTH.

41) Iloka3zarenu TEXHOJOTUYHOCTH, CTAHJAPTU3AUMY U YHU(DUKALIHH.

42) TloHsATHE M TPUHLMIIBI CTAHJAPTU3ALINN.

43) TloHsTHe KauecTBa.

44)  Ponb BBICIIETO PYKOBOJCTBA B CHCTEME MEHEPKMEHTA KA4€CTBRA.

45) Ponb nepcoHana B ynpaBJI€HUN KAYECTBOM.

46) CamocepTu(uKaLMs: MOHATHE U OOIIME YCIOBHSI.

47) Ceprudukar COOTBETCTBUSI.

48) Ceprudukauus NPOAYKLMH: TOHATHE U 3HAYUMOCTb.

49) Ceprudukanus TpeTbei CTOPOHOH.

50) Cucrema ynpaBiieHUs KaYECTBOM HA IPEINPHUSITHN.

51) CucreMHBINA MOAXO0 K TUIAHAM KA4ECTBA.

52) Cpeacrea INIAHAPOBAHMS KQUECTBA

53) Cranaaptuzanus npoaykumnu B Poccun

54) CraTtucTHYECKHE METOIbI KOHTPOJIS KAYeCTRA.

55) CymHOCTh U 00BEKTHI TEXHUYECKOTO KOHTPOJIS

56) CymHOCTb KQUECTBA U YIIPABICHUE UM
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57) YpoBHM KayecTBa.

58) dopmHupoBaHUE rOCYJAPCTBEHHOM MOJMTHKH B 00JIACTH KAYECTBRA.

59) OproHOMHYECKHME, MATEHTHO-MPABOBBIE W 3KOJOTMYECKUE MOKA3ATENH
KauyeCTBa.

60) DOramnbl MpoBEACHUS CEPTU(UKALIAH.

6.4 OueHo4YHbIE CPEACTBA I CAMOCTOATEbHONH PadoThl M TEKYLIEro
KOHTPOJISI YCIIEBAEMOCTH::

1) Ipuanmn «OpraHu3anus, OPUCHTUPOBAHHAS HA MOTPEOUTENSD O3HAYALT:
a) 4YTO OPraHM3ALMs T0JDKHA MTOHUMATh U BBITIOJHATH TPEOOBaHMsI MOTPEOUTENEH;
0) uTO oOpraHuszauus JOJDKHA BBIMYCKAaTh COBPEMEHHYIO 3(PPEKTUBHYIO
IPOAYKIHIO,
B) YTO OpraHu3anus AOJDKHA YCTaHABJIMBATH TECHBIC CBSA3M C IMOTPEOUTENSIMHA
CBOEH MPOJYKLIHUH.

2) [Tpuaumn «Posb pykOBOACTBA» 03HAYAET, YTO:
a) Ha TPEANPUITAN JOJHKHO OBITh YMEIOE PYKOBOJCTBO;
0) PykoBOJACTBO AOKHO 00€CMEUMBATh BOBJICUCHHOCTh MEPCOHANIA B JOCTUKEHUE
LeJIEH OpraHu3aln,
B) PykoBoACTBO m0JKHO oOecreurBaTh 3PPEKTUBHOE CTPATETHUECKOE PA3BUTHE
OPraHU3ALAN.

3) IlpuHumn «B3auMOBBITOJHBIE OTHOIIEHUS C MOCTABIIMKAMH» O3HAYACT,
4TO:!

a) 3TW OTHOLLIEHUS MOBBIIAKOT CIOCOOHOCTh 00ENX CTOPOH CO3/1aBaTh LICHHOCTH,
0) HA OCHOBE 3TUX OTHOLICHHIA JOCTUTAcTCS MOBBIMICHUE KAYECTBA BBIMYCKACMOMN
NPOAYKLIHH,

B) JOCTHIacTCsl TMOBBIIMICHUE CTENEHW TOTOBHOCTH OPraHu3alyy BBITYCKATh
HY>KHYFO MOCTABUIMKY MPOIYKIHIO.

4) IMpuaumn «IlocTossHHOE yydIIeHHE» 03HAYAET, YTO:

a) HeoOXOIMMO TOCTOSIHHO COBEPUICHCTBOBATH CPEACTBA  MPOM3BOJCTBA
OPEINPHSITHS,

0) HEOOXOAMMO MOCTOSTHHO YJIy4lllaTh CBEJACHUS W 3HAHUS, 3a()UKCUPOBAHHBIE HA
HOCHTENSAX WH(popManum,

B) HEMPEPBIBHOE YIIYUIICHUE SIBISETCS MOCTOSHHOM LIENBI0 OPraHU3aL|H.

5) Ipunanmn «IToaxon Kak K MPOLECCY» O3HAYAET, YTO:

a) HEOOXOIMMO BBISIBIISITH MPOLIECCH] KOMMEPUYECKOH NEATENBHOCTH MPEANPUSATHS,
0) >kenmaemblid pe3ynbTar Oosiee MPOAYKTHMBEH, €CIIM YIPABICHUE PECYpPCaMH
OCYILECTBISIETCS KaK MPOLECCOM;

B) OpraHu3auusi JOJDKHA YMPAaBJsATh BCEMU OWM3HEC- MPOLIECCAMH HM3TOTOBJICHUS
OPOAYKIIHH.

6) [puHuun « CUCTEMHBIN OAX0 K MEHEDKMEHTY» O3HAYAET, UTO:
OPEINPHUITAE JOHKHO PACCMATPHUBATHCS KAK CHCTEMA C CEThEO OM3HEC- TPOLIECCOB
a) MOJAPA3ACIICHUsl, PaCCMAaTPUBACMbIE KaK B3JIEMEHTHI CTPYKTYPbl OPraHu3alu,
NOBBILIAKOT KAYE€CTBO MPOAYKLINH,
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0) ynpaBJICHUE CUCTEMOM B3aUMOCBSI3aHHBIX MPOLECCOB CIOCOOCTBYIOT,
B) MOBBIICHUIO 3(PPEKTUBHOCTH OpraHU3ALNH.
7) CocTaBHOM YaCThIO MEXaHM3Ma YIPABJICHUS KAaueCTBOM MPOIYKIMU
SIBJISIETCS:
a) NOJIMTUKA MPEANPUATHS B 00JaCTU HOBOM MPOIYKIIUK;
0) cucTeEMa MEHEKMEHTA KaueCTBA,
B) CICTEMA KOHTPOJISI KAUE€CTBA TPOAYKLIHH.
8) Cucrema MEHEDKMEHTA KQUeCTBA CO31ACTCS IS
a) peaju3aluy NOJUTUKUA TPEANPUATHS B 00J1aCTH Ka4eCTBa;
0) oObeauHeHHWe Meneid B OONACTM KAuecTBAa CTPYKTYPHBIX MNOJAPA3ACICHUMA
OpraHu3aluu;
B) pealM3alMd IeNed  opraHu3auuu, O00€CNECUMBAKOIMX  PEUICHHE  €r0
CTPaTErMYECKUX 33424 B 00JIACTH KaYeCTBaA.
9) MexaHu3M yrnpaBieHUs KAY€CTBOM BKJIFOUAET:
a) U3IEP’KKH MPEANPUATHS,
0) 3a1a4u CTPATErNYECKOTO MJIAHUPOBAHMS,
B) PeATU3aIUIO TPOTYKIIUH.
10) IonuTuka npeanpusThs B 00J1aCTH KauecTBa PopMuUpyeTcs:
a) pyKOBOJCTBOM MPEATPUITHS
0) CoBeTOM IUPEKTOPOB MPEANPUATHS
B) HansaTeiM KBaTM(pUIMPOBAHHBIM MEHEKEPOM
11) TUNUYHBIMY LEASMHU OPraHU3alMU MOTYT OBITh!
a) ynyulleHre OaHKOBCKOH ACSITENBHOCTH,
0) COXpaHEHHUE J0JIM HA PHIHKE,
B) YIYUILIECHHE JOTUCTHYECKOMN NEATEIBHOCTH.
12) B pe3ynbratax aesTeNbHOCTH Bauiei opraHuzaluu  MOTYT  ObITh
3aMHTEPECOBAHBI:
a) KOHKYPEHTHI,
0) KpEIMTHBIE OPraHU3aIuu;
B) KOHEUHBIC MOTPEOUTENH.
13) Camoonenka CMK Baiueli opranu3zanyiv MO>KeT ObITh TPOU3BEICHA!
a) PMHAHCOBBIMH U HAJIOTOBBIMU OpraHaMu;
0) CUETHOM MajaToii;
B) BHEIIHEH OpraHU3alMeii,
14) OCHOBHBIM CTaHAAPTOM, C TOMOLIBK KoTOporo cospaercs CMK,
Ha3bIBACTCS:
a) UCO 9001:2000;
6) UCO 9000:2000;
B) UCO 9004:2000.
15) CMK nomkHa BKIHOYATh CIIEAYIOMUE CUCTEMOOOPA3YIOIIUE MPOLIECCHI:
a) ynpaBJICHUE MEPCOHATIOM;
0) ynpaBJICHUE PECYPCaMHU,
B) YIIPABJICHUE HECOOTBETCTBYIOLIEH MPOAYKIACH.
16) Pazpabotka  mnaHa MO~ YCTPAHEHWIO  HECOOTBETCTBHA W
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YCOBEPIICHCTBOBAHUIO TPOLIECCOB TOJDKHA BKIKOYATH:
a) pa3paldoTKa CETH OU3HEC- MPOLECCOB,;
0) pa3paboTKa JJIEMEHTOB CTPYKTYPbl OpPraHW3allid, MOBBIIIAKONINN KadyeCTBO
OPOAYKIHH,
B) pacnpeieaeHue OTBETCTBEHHOCTH U MOJIHOMOYMIA.
17) Cranmapt UCO 9004:2000 npenHazHAYEH IS
a) yJIy4lIeHUS] KAYeCTBA,
0) ynpaBJICHUS] KAYECTBOM;
B) KOHTPOJISI KAYECTBA.
18) Hezapucumas ayaurtopckas npoepka CMK opranuzanmm npeciaeayer
CJIEAYIOLIYIO LEIb!
a) OLICHKA X0/1a pean3aliy NOJUTUKK MPEANPUITHS B 00JACTH MPOU3BOICTBA,
0) mpeIBapUTENbHBIN 3Tall, MPEAIIECTBYIOMUNA cepTU(hUKALNAN,
B) OLICHKA peaiu3alluu 1eNieil opraHu3aiuu, 00eceUnBalOIuX MOCTPOECHUE €ro
CTPATETMUECKUX 3a/1a4 B 00J1aCTH KauecTBa.
19) CyObekT ynpaBieHHs Ka4eCTBOM- 3TO:
a) MOCTaBIIUKH;
0) NpeAnpUITHI-CMEKHUKH,
B) PYKOBOJICTBO OPTaHU3ALlHH.
20) OOBEKT ynpaBIeHUS KAYECTBOM- 3TO:
a) OpraHuzarusi;
0) CoBeT IMPEKTOPOB OPraHU3AlNH,
B) PYKOBOJICTBO CTPYKTYPHBIX NOpA3/IEICHUI OpraHu3aliuu.
21) IlpoueccHblii MOXOI- 3TO:
a) MPUHIMIT OPraHu3allvu;
0) NOMUTHKA KaYeCTBA OPraHUu3aluu;
B) PYKOBOJCTBO K JI€STEIbHOCTH OPraHU3alliH.
22) Ilpouecc onpenensercs Kak:
a) yIpaBJIsoas AeATeIbHOCTh, UMEIOLIAs BXO/IbI U BBIXO/IbI;
0) noMy4YeHe KOHEUYHONU MPOIYKIIMKM OPraHu3aluu;
B) COBOKYITHOCTb BUJIOB JEATEILHOCTH, MPEOOPA3YIOIINX BXOJIbI U BBIXO/I.
23) JlobGaBiieHHas LIEHHOCTh- 3TO:
a) MEHBILUI pa3Mep UCXOAHBIX PECYPCOB;
0) pazHWIla MEXKIy BBIPYYKOW M 3arpaTaMd Ha W3TOTOBJICHUE W PpEaIM3alyio
OPOAYKIHH,
B) JIOCTUTHYTasi 5)KOHOMHUS PECYPCOB BCEX BUAOB IPU U3TOTOBJICHUH U PeaU3aluu
OPOAYKIMHU HA PHIHKE.
24) buzHecc- mpoueccehl- 3TO:
a) MPOIIECChI, CO3AONME NOOABIEHHYIO IIEHHOCTD;
0) mpoueccsl PUHAHCOBOTO MEHEIKMEHTA,
B) MPOLECCHI, onpeaenstomme 3(HPEeKTHBHOCTb TOTO WM MHOTO BUAA OU3HECa.
25) OCHOBHBIE MPOLECCHI- ATO:
a) OCHOBHBIE MPOLIECCHI MOTYUYECHU S 3arOTOBOK MPOAYKIUH;
0) mpoiecchl TPUOOPETEHHS PECYPCOB ISl BBIMYCKACMOM MPOAYKIINH;
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B) MPOLECCHI ;KU3HEHHOTO LIUKJIA MPOIYKIUH.
26) ObecneynBaroLIMe MPOLUECCHI-ITO:
a) nOpouecchl, O0ECNEUYMBAIOIIME TOBBIIICHUE KA4yeCcTBA  MPOM3BOJUMOM
OPOAYKIHH,
0) nH(pOpMaMOHHOE 00ECTICUEHUE;
B) YIOPaBJICHHE CUCTEMOW  B3aMMOCBI3aHHBIX MPOLECCOB  CIMOCOOCTBYET
NOBBILIEHHUIO 3P PEKTUBHOCTH OPraHU3aL|H .
27) K ocHOBHBIM Tponeccam, 100ABJISIFOIIMM CTOUMOCTh OTHOCHUTCSI:
a) peanu3anus NpoayKIIHH,
0) MEHEKMEHT MHHOBAI[WH;
B) MEHEIDKMEHT MEPCOHANIA.
28) TpeboBaHusg K TMpoleccaM MEHEIKMEHTA KayecTBa MNPUBEICHBI B
cneayrommx pazaenax ['OCT P UCO 9001: 2001:
a) paznen 4;
0) paznen 7,
B) pazaen 8.
29) JlepeBo mpoLECCOB- 3TO:
a) TMHEHHAs CTPYKTYPa MPOLECCOB,;
0) n300paxeHUE MPOLIECCOB B BUAE Tpad-aepesa;
B) JAPEBOBUAHOE TNPEACTABICHUE CUMBOJMKH, OTHOCSUICHCS K MEHEIKMEHTY
KauyeCTBa.
30) DneMeHTaMu AepeBa MPOLECCOB SBISOTCS:
a) paboune MHCTPYKIMN OpraHu3allnu;
0) nmpeanucanus pyKOBOJCTBA B 00JIACTH KaYeCTBA,
B) MOJI MPOLIECCHI KAYECTRA.
31) TpeOoBanus K MOPOLUECCHOMY MOAXOAY O3HAYACT, YTO OpraHu3anus
JOJKHA!
a) CTPaTerun4eCKH MJIaHUPOBATh TPEOOBAHUS MOTPEOUTENEH;
0) onpeaesnsATy NOCIEA0BATENBHOCTh H B3aUMOICHCTBUE MPOLIECCOB;
B) YUMTBIBATH KOJICOAHUE PHIHOYHONH CTOMMOCTH HCXOHBIX PECYPCOB.
32) TpeGoBanust K ONPEACTICHUIO MPOLIECCOB O3HAYAET, YTO OPraHU3alHs
JOJKHA!
a) ONPEAENATh MOTPEOUTENEN KKIOTO MpoLiecca;
B) ONPENEHATh CEOECTOMMOCTD KaKI0TO MPOLIECCa;
B) ONPENECIATH TOPrOBYIO MAPKY AJISL K&XKAOTO MPOLECCa.
33) TpeGoBanust K MOHUTOPHHTY O3HAYACT, YTO OPraHU3ALUs JOJKHA:
a) 3HATh MOCTABIIMUKOB IJI1 CBOEH MPOITYKIUH;
0) NOBBIIIATE KAYECTBO KOMIUIEKTYFOLIHX;
B) ONPENECTATH YAOBIETBOPEHHOCTh CBOEH MPOAYKIUEH.
34) TpeOoBaHus K HM3MCHCHHUIO MPOIIECCOB O3HAYAET, YTO OpraHu3alus
JOJKHA!
a) HeoOXO0IMMO TMOCTOSIHHO COBEPUICHCTBOBATH CPEACTBA  MPOM3BOJCTBA
OPEANPUSTHS,
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0) HEOOXOAMMO TMOCTOSIHHO YJIyYINaTh CBEACHWS W 3HAHWS MO MOHUTOPHUHIY,
3a(pMKCUPOBAHHBIX HA MAIIMHHBIX HOCUTEIISX
B) ONPENCTATh, KAKAE U3MEHEHUSI HEOOXOUMBI.

35) TpeOoBanus K «IPUHATAIO MEP, HEOOXOAUMBIX ISl JOCTUXKEHUS

3aIJTAHUPOBAHHBIX PE3YJIBTATOBY» O3HAYAET, YTO OPraHU3alMsl T0JKHA:

a) ONPEAENIATh KOPPEKTUPYIOIIKE U TPEAYNPEKIAOIINE NCHCTBUS,

0) ompenensaTh KENacMblil pE3yJIbTaT, KOTOPbI MPOIYKTUBEH, €CIH YIPABICHUE
pecypcaMu OCYLIECTBIISIETCS KAK MPOLIECCOM;

B) YIIPABJIATh OM3HEC-MTPOLECCAMH MU3TOTOBICHUS MPOJAYKLUH.

36) TpeOoBanuss K  ONPEACIICHUIO  MOCJEI0BATEILHOCTH  MPOIIECCOB

O3HAQYAET, YTO OPraHu3anus J0KHA:

a) ONPEACATh OOLINI MOTOK MPOLECCOB;

0) oOpraHM3auM{, TOBBIIAKOIICH  KAYECTBO  MPOAYKLIMH  ONPEACIATH
NOpa3AclICHUs, PACCMATPUBACMBIE KAK JJIIEMEHTHI CTPYKTYPBHI;

B) OMNPEACHATh B3aMMOCBS3aHHBIC MPOLECCHL, CIMOCOOCTBYIOIIME MOBBIIIEHUIO
3HEProeMKOCTH OPraHHU3alVH.

37) TpeOoBanus K 0OECHEUEHUIO HAJIMYHBIMU PECYPCaMHU O3HAYAET, 4TO
OpraHu3alys J0JDKHA:

a) onpeaeaaTh dPPEKTUBHOCTH B 00JIaCTH MPOU3BOICTBA HOBOM MPOAYKIIVH;

0) pa3pabaThiBaTh CUCTEMY OOECIEUYEHUS] MEHEKMEHTA KauecTBa B 00JacTH
cOOPKH NMPOAYKLIHH,

B) BUBI PECYPCOB AJISt KAKAOTO MPOLECCA.

38) TpeGoBanus k oOecrneueHuto nH(popMalreil 03HAYAET, YTO OPraHU3aLus
JOJKHA:

a) ucnonb3oBarb CAIIP myist moArOTOBKM MPOM3BOACTBA HOBOW MPOAYKIIMH,
0) onpeaenaTe ICTOYHUKHM BHEIIHEH U BHYTPEHHEH HHpOpMaLnH,
B) ONPENECHATh MPOU3BOAUTEIBHOCTD CUCTEMBI IOKYMEHTOO00POTA.

39) TpeGoBanus K aHAIA3Y TPOLECCOB O3HAYACT, YTO OPraHU3aLUsl JOJKHA:
a) ONPEAENATh U3IEPKKH MPEANPUATHS;

0) KOPPEKTUPOBATh 3aJa4H CTPATErMYECKOTr0 MJIAHUPOBAHUS,
B) ONPENECTATh, O YEM CBUAECTEIBCTBYIOT PE3YIBTATHI AHATN3A.

40) TpeOoBaHUsl K MTPOLECCHOMY TMOJXOJY O3HAYAE€T, UYTO OpraHu3alus

JOJDKHA!

a) yMEJIO PyKOBOJUTh NPEANPUITHEM,

0) obecrneunBaTh NPOU3BOJICTBO TPEOYEMBIMU PECYPCAMM;

B) MPUHUMATh MEPBI TSl JOCTHKEHUS 3aIUTAHUPOBAHHBIX PE3YJIBTATOB.

41) Buael auarpamm [TapeTTo: quarpamMmsl ...

— [0 Pe3yabTaraM AESITEIbHOCTH U IO MPUYHAHAM.

42) JledarenbHOCTh, BKJIKOYAKOMIAS MPOBEACHUE W3MEPEHUM, SKCIEPTHU3BI,
WCIBITAHUI WM OLEHKU NMapaMeTPOB OOBEKTA U CPABHEHUE MOTYUYCHHBIX BEJIMYMH
C YCTAaHOBJIEHHBIMA TPEOOBAHUSIMU K 3TUM NapaMeTpam, — 3TO:

— KOHTPOJIb Ka4eCTBa.

43) I'pynnoBbIM METOJIOM TMOBBIIIECHUS KAYECTBA SBJISICTCS:

— «MO3TOBOM LITYPMY.
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44) «Ilorpedurens AOMKEH MONYyYaTh TOABKO TOJHBIC U3ACTHS, T.€. U3ACTUS,
COOTBETCTBYIOIIME cTaHAapTaM. OCHOBHBIE YCHIIHSI IOJKHBI ObITh HAITPABJICHBI HA
TO, YTOOBI HETOAHBIE M3AcTUs (Opak) OblTM Obl OTCEUEHBI OT MOTPEOUTENS», —
SBJIIETCS OCHOBHOM wmjaeel (pa3bl pa3BUTUsl YNPABICHUS KayeCTBOM, KOTOpas
Ha3bIBaeTCs azoil ...

— BBIXOJTHOTO KOHTPOJISi TOTOBOM MPOAYKLHUH.

45) C Toukm 3penuss TQM opraHuzanus sSBIsSeTC:

* MOCTABIIUKOM, a PadOTaOUH — MOTPEOUTEEM

46. BropuuHas nOTpeOHOCTh B MaT€PUAIBHBIX PECYPCaxX — ATO NOTPEOHOCTh
HA YPOBHE ...

— Y3JI0B.

47) YcTaHOBIIEHUE COOTBETCTBUSI OCHOBHBIX MPUYMH HAPYIIEHUS MPOLECCa,
BBISIBJICHHBIX C MOMOIIBIO AUAarpaMMbl CPOJCTBA SIBJISIETCS 3a1a4eil MHCTPYMEHTA
yIPaBJeHUs, KOTOPbI Ha3bIBACTCS AUATPAMMOH ...

—CBSI3EH.

48) «IloTpeduTens AOMKEH MOMy4YaTh TOJBKO FOAHbIC M3nenus. OTOpakoBKa
coxpansercs. Ho OCHOBHBIE yCHIIMS CIIEAYET COCPEAOTOUYMTH HA YIPABICHHUH
NPOU3BOJACTBEHHBIMU MPOLECCAMH, O00ECTIEUnBas YBEIMUYECHUE MPOLEHTA BBIXOJA
TOJHBIX U3ACINIY, — TaKOBA OCHOBHAs uiaes (assl:

— YIIPABJICHUS.

49) TIlpaktuueckas peammsanuss cucreMbl KANBAN B mpou3BOACTBeE
o0ecrneunBacTCs UUKIaMHU:

— KANBAN-ot60opa 1 KANBAN-npou3BoacTBa.

50) Xapakrepuctukoii ROP sBisercs:

— HE3aBUCUMOCTh MaTePUAJIOB IPYT OT Apyra.

51) IlpeanonaraeT oTBeT Ha BOMPOC. «BOCHPUHMMAKOT JU JIFOAW CBOKO
paboTy Kak HEUYTO OTJIIMYHOE OT paboThl APYTMX YYACTHHKOB KOMAHIBI MPH
JOCTHKCHUM O0UMX 1ene cBoel paldoThi?» — Takol (pakTop pacnpeacicHus
MMOJTHOMOYMH, KAK:

— yaap.

52) TeopeTtnyeckne W MPUKIAAHBIE MPOOIEMBI OLUEHKHA KAueCTBA OOBEKTOB
(M3aenuii, yCIyT, MPOLECCOB, CUCTEM ) M3YUAOTCS HAYKOH, HA3bIBACMOIA:

— KBAJIUMETPHUEN.

53) HWpes Tpunorum OOECHEUYEHUS KAYECTBA, B KOTOPOH BBIACIECHBI TPH
aCrmeKTa  CTPAaTerM4eCcKOro  IUIAHMPOBAHMS  KAayecTBA B OPraHW3aLUM:
IUIAHAPOBAHUE KAQ4eCTBA, YJYYLNICHUE KA4yeCTBA, YMPABICHUE KAYECTBOM, —
PUHAUICIKUT:

— JlKypany.

54) [lepBruyHas MOTPEOHOCTH B MATEPHATIBHBIX PECYPCax — 3TO NOTPEOHOCTH
Ha YPOBHE ...

— KOMIUIEKTYIOLIMX U3JEIANA U MaTEPUATIOB.

55) MeTox OUEHKH KayeCTBa, OCHOBAHHBIM HA MCIOIB30BAHUM €IMHHYHBIX
NoKa3arese, 4ToObl ONMPEAETNTh, IO KAKMM M3 HUX JOCTUTHYT YPOBEHB 0a30BOr0
oOpaslia ¥ 3HaAUYEHUS KAKHX HarnOoJIee OTIMYAOTCS OT OA30BbIX, HA3bIBAECTCS:



19

— napepeHIaNTbHBIM.

56) [1epBoii azoii HBOIIOLMA YIIPABICHHUS KQU€CTBOM SIBUIIACh (paza:

— BBIXOJTHOTO KOHTPOJISl TOTOBOM MPOAYKLIHH.

57) Ipemnoxun «CrnpaBOYHMK NO KAYECTBY» KaK OCHOBHOW JTOKYMEHT
CUCTEMBI OOECTIEUCHUST KAUYECTBA MPEANPUSTHS:

— MecuHr.

58) I'papmueckoe M300paKeHWE, HAMISAHO TOKA3bIBAIOIICE COOTHOLICHHE
KaKUX-THO0O0 BEJTMUYMH, HA3bIBAETC:

— IAarpaMmMoit.

59) ByMmaxHblii OnaHK, Ha KOTOPOM 3apaHEE Hale4aTaHbl I[MapamMeETPHI,
COOTBETCTBEHHO KOTOPBIM MOYKHO 3aHOCUTBH JAHHBIE C MOMOLIBK) TTOMETOK WJIH
IPOCTBIX CHMBOJIOB, HA3bIBAETCS:

— KOHTPOJIbHBIM JTACTKOM.

60) TpeboBaHMsl K TNPOM3BOACTBY O HEOOXOJUMOCTH «IPABHAIBHOWY
cnenrpUKanu AeTaaeii 1 TOTOBOrO MPOAYKTA MPH CACAYIOIUX YCIOBUIX: a) MPU
«MPaBUJIBHOM» MX KOJIMYECTBE, 0) B «IIPABHIILHOE» BpeMsl, B) Oe3 Opaka, — Jexar
B OCHOBE CUCTEMBI:

- JIT.
6.5 Bonpocel AJ1s1 MOATOTOBKH K 324€TY:
Tema 1 KauecTBO Kak 5JKOHOMHUYECKAsE KATErOpHUs U OOBEKT yIIPABICHUS

METAJITYPrAYECKAM KOMOMHATOM

1) Onummre «KadecTBO Kak SKOHOMHMYECKAs Kareropus M OOBEKT
YIPABICHUS METAJUTY PTUYECKUM KOMOUHATOM).

2) UTo MOHUMAIOT MO/ OHATHUEM «KA4ECTBO»?

3) Kakne OCHOBHBIE LENHM W 33Ja4d BCEOOILIECTO YNMPAaBIEHUS KAY€CTBOM B
METaLTy pruu’?

4) Kakue TEHACHIMM pPa3BUTUS METONOB YIPABICHHS KayeCTBOM Bbl
3Haere?

5). Kak Bbl moHumaeTe mareMaTndeckoe 00ECneYeHUE CUCTEM YITPABICHUS
Ka4€CTBOM TOHKO- M TOJICTOJIMCTOBOIO MpoKara?

6) Kakue aBTOMaTH3UPOBAHHBIC CUCTEMBI YIPABICHHS KAYECTBOM B L[€Xax
CYIIECTBYHOT?

7) Uem onpeaensercss GOPMUPOBAHKAE KAYECTBA TOHKOJIMCTOBOTO MpoKaTa?

8) Kakue nmokasarenu KauecTBa Bbl 3HaeTe?

9) Kakue Bunbl nokaszarencii kauectsa Bel 3Haere?

10) JlaiiTe XapakTepUCTUKY KjacCH(UKAUMU TOKa3aTelied KadecTBa
IIPOKATHOM MPOAYKITUH.

11) Kakue Buapl nokazaresei HaaAeKHOCTH W HA3HAYECHU S

12) Kakue BHAbpl TOKa3aTelield TEXHOJOTMYHOCTH, CTaHAApTH3aUuu Bbl
3Haere?

13) Kakue Buabl YHH(PHKAOMM M TPaHCHOPTAOECTBbHOCTH MPOAYKIUH Bbl
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3Haere?

14) Kakue METOIbI OLICHKN KayeCcTBa MPOayKIMu Bel 3HaeTe?

15) UsmepeHue u oneHKa noka3aresieid KauecTna.

16) BnusiHue TEXHONOTMYECKHAX (PAKTOPOB HA KQUECTBO MPOKATA.

17) AHanu3 OCHOBHBIX BUJOB I€(PEKTOB mpoKara.

Tema 2 llokazarenu kauecTBa. MccnemoBaHWe MPOCTPAHCTBA KPUTCPHUEB
KauecTBa npokara. @OpMUPOBAHKE KAYECTBA TOHKO- M TOJICTOJIMCTOBOIO TPOKATa

1)  Mexnynapoanble cranaaptel. HazoBuTe nx.

2) Crpykrypa [SO?

3)  TexHuko-3k0OHOMUYECKas 3PPEKTUBHOCT CTAHAAPTH3ALMHA. [l uero
OHA MPUMEHSAETCA?

4)  JlokymeHTanbHOE oOdopmicHue TpeOoBaHmi K KaudectBy. Kak
IPABHIIBHO O(POPMHUTH JOKYMEHTHI?

5)  Kak npaBuibHO IPOBECTH aHAIU3 Opaka?

6)  Kak npaBuiabHO paccuuTaTh pacxoisl oT Opaka?

7)  JledekThl Kak NPUYMHA SKOHOMHYECKUX MOTEPb.

8)  Jlns dero BBenu City>k0y CTaHIAPTU3ALMN HA MPEANPUAITAN?

9)  Kak Brl noHnmMacere - ceprudukanii npoayKuumn?

10)  OOume cBeACHUS U MOHSTHSI.

11) Kakue cemb Mozene cepTudukanui TpeTheil cTopoHoii Brl 3HaeTe?

12) Jlns 4ero mpuMEHSIFOT aTTECTAlUIO TPOLECCOB?

13) Ilman arrecranmmn?

14)  Kakwue BHIbI IEATENBHOCTH MO arTecTanuu Bel 3HacTe?

15) Kak npaBuIBHO YIPaBJISTh 3aTpaTaMyi Ha 00ECIICUEHNE KaueCcTBa?

16) Kakwue 3tansl GOpMUPOBAHUS U BUJbI 3aTPaT HA KAYECTBO MPOAYKIINH
Bel 3naere?

17) Kakue mnokaszarend KadecTBa MNPOAYKLHMHM CYLIECTBYIOT — IMPHU
MIPOU3BOACTBE TOJICTOJMCTOBOM M MOJIOCOBOM CTAIN?

18) Kakoii BuA MMEET MPOAOJIbHBIA MPOQHIL MOJOC, MPOKATAHHBIX HAa

IIICTTI 6e3 pabotel cucteM aBTOMATUKKA? ONWIIMTE MPUYAHBI HEMOCTOSIHCTBA
TOJILLUHBI 110 JJIUHE 1010C?

19) Kakue OCHOBHBIE (akTopsl BBI3BIBAIOT MONEPEYHYHO
Pa3HOTOJIIUHHOCT JIMCTOB U MOJIO0C?

20) Kakue TeXHOIOrHYECKHE CnoCOObl MOBBILICHHS TOYHOCTH MPOKATKA
ropsuckaranbix 1mojoc npuMmeHsyii Ha [ICI'TI nepBOro moKoJEHUs W KaKOBa WX
3(pPeKTHBHOCTH?

6.6 IIpuMepHasi TEMATHKA KYPCOBBIX padoT
KypcoBbie paboThl HE TPETYCMOTPEHBI.
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8 MarepuajibHO-TeXHHYECKOEe 00ecneYeHne TUCHUILUIHHBI

MarepuanbHo-TeXHAUYECKass Oaza oOecneunBacT MPOBEACHHUE BCEX BHUIOB
JESATEIILHOCTH B ITpoLecce 00yueHust, coOoTBeTcTBYET TpeboBanusm OI'OC BO.
MarepHranbHO-TEXHHYECKOE 00ECTICUEHNE MPEACTABIEHO B TaOIMLE 7.

Tabnuna 7 — MarepraibHO-TEXHUYECKOE 00ECIEYCHHE

Anpec
HaumenoBanune 000py10BaHHBIX Y4€OHBIX KAOWHETOB (MecTononoxeHue)
yueOHBIX
KaOMHETOB
CrneunanbHble TOMELIEHUS
Ayoumopuu 07151 npoeeoeHust NeKYUOHHBIX, NPAKMUYECKUX U
NA6OpamMoOpHIX 3ausmMui, 0151 CAMOCMOSMENbHOU Padonbl:
Memannoepaguueckasn ayoumopus. (30 nocadounsix mecm), ayn. 104 xopm.
o0opynoBaHHAs CIENUATU3UPOBAHHON (Y4eOHOI) MeOeNbio (CKaMbst 2/A6HbII

yuebHast — 30 IIT., CTOJI KOMITBIOTEPHBIH — | IIT., JOCKA ayAUTOpHAs—
1 mr.), APM yuebHoe I1K (MoruTOp + cucremuslii 010k E-2180),
MyJBTHUMEANIHAs CTOMKa ¢ obopynosanueM npoekrop EPSON EB-
S92 — 1 ., mupokopOpMaTHBIH FKPaH, MeTaLIOrpadhuIeCKuii
Mukpockorn MUM-8m.

Jlabopamopus mepmuyeckoii 00pabomxu u MEXAHUYECKUX ayn. 10/ xopm.
ucnermanuti (20 + 20 nocaoounsix mecnt), 000pyIOBaHHBIN yUeOHON | 21a6nbiil
MeOeNbto, TOCKOH ayTUTOPHOH — 2 IIT.; B HAJTMYUH PUOOPHI AJIs
ornpeneseHus Teepaoctu U Mukporsepaoctu (bpunenns, Poxsenna,
Bukkepca), yHuBepcaibHast pa3pbIBHAs MAIIHHA,
metaiorpadueckuii mukpockon MUM-6, KOIIP, nundoBaabHbIe 1
NIOJIMPOBANIbHBIE CTAaHKH, TabopaTopHble MydenbHbie neun CHOJI,
HarpeBaTeNbHbIC JA0OPATOPHBIE JIEKTPOIIEYH, X UMPEAKTHUBEI,
XUMHUYecKoe jJadopaTopHoe 000pyAOBaHNE, KOMIUIEKTHI 00Pa3LoB
Pa3IUYHBIX CIUIABOB, IUIAKATHI, KOMIUIEKTHI Pa3JaTOYHOTO MaTepraa
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JIucTt u3MeHeHunit 1 10TOJTHEHU N

Homep n3meHenus, nara BHECEHUS] U3BMEHEHUS, HOMED CTPAHULIBI U1l BHECCHUS
NU3MEHECHU N

J1O BHECEHMSI UBMEHEHUU:

TTOCJIE BHECEHMSI UBMEHEHUU:

OcHoBanue;

[Hoanuce Juna, OTBETCTBCHHOI'O 34 BHCCCHHUC U3MCHCHUM




