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1 IIeJ]I/I " 3a1aY1 N3YYCHHUA TUCHUNIIINHDbI

Henp AUMCOMIJMHBI — W3YYCHHE CHUCTEM VIIPABICHHS KadyeCTBOM
NPOAYKIIUM TPU aBTOMATH3AIMHM TEXHOJOTHYECKUX IIPOIECCOB M IPOU3BOICTB
00BEKTOB METAUTYPru4eCKON TPOMBIIUICHHOCTH W SHEPIreTHKH.

3agayaMu 0CBOEHHUsI TUCIUTLUINHBI SBIISIOTCS:

— ¢opMUpPOBAHHUE Y CTYJACHTOB 3HAHHUIA O Ka4eCTBE MPOMYKITUH, KaK 00BEKTE
yIpaBJICHUS TEXHOJOTMYECKUX IPOIECCOB; METOAAaX €ro OLECHKH W H3MEPEHUS,
KOHIICTITYaJIbHBIX OCHOBAX M METOJIOJIOTUHU YITPABJICHHS Ka4eCTBOM;

— IpUOOpETeHNe 3HAaHWW W YMEHUH B OOJIACTH YIPaBIICHUS Ka4yeCTBOM Ha
Pa3IMYHBIX CTATUAX KU3HEHHOTO UK MPOAYKIIMH WK YCITYTH.

Hucyunauna wnanpaenena na Gopmuposanue yausepcanbHbix (YK-2),
obmenpodeccrnonabHbIX (OITK-6) KOMITeTEHITHIT BBITYCKHHUKA.
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2 Mecto aucuuniunbl B crpykrype OIIOII BO

JIOrMKO-CTPYKTYPHBII aHAN3 TUCIUIUIMHBI — KypC BXOJIUT B 00S3aTEIbHYIO
gactb Omoka 1 «JucuumiauHel (MOAYAW)» MOATOTOBKM  CTYACHTOB IO
HanpaBieHutro  noaroroBku  15.03.04  «ABTomaruzanus  TEXHOJOTHYECKHUX
MPOIECCOB M TMPOU3BOACTBY (Mpoduib «ABTOMATU3MPOBAHHOE YIPABICHHE
TEXHOJIOTUYIECKUMH MTPOIIECCAMU M MTPOU3BOJICTBAMHE).

JucuumnnuHa peanusyercs kadeapoil ABTOMaTU3MPOBAHHOTO YITPABICHUS U
MHHOBALIMOHHBIX TexHOJorui. OCHOBBIBaeTCS Ha 0aze NUCHUIUIMH: MaremaTuka,
BoruncnuTensHble MalluHbl, CACTEMBI U CETH.

SIBnsieTcss OCHOBOM ISl M3YUEHUS CICAYIOUIUX TUCIUTUTMH: ABTOMAaTH3aIINS
TEXHOJIOTUYECKUX MIPOLIECCOB u IPOM3BOJICTB, [IpoexTupoBanue
aBTOMAaTU3UPOBAHHBIX cucTeM, OOOpyAOBaHHE TEXHOJOIMUYECKHX IIPOILECCOB B
otpaciu, [IpomblllzieHHas: OTHETEXHUKA.

OO0mrast TPYIOEMKOCTh OCBOCHHS HCIUILIMHBI COCTABJISIET 3 3a4CTHHIC
enuuuipl, 108 ak.u.

[Iporpammoil TUCIMIUIMHBI TPETYCMOTPEHBI:

—1pu Oo4HON Qopme oOydeHus — JnekiuoHHble (18 ak.u.), mpakTHYECKHe
(18 ak.u.) 3aHATHS U caMOCTOsITeIbHAs paboTra cryaeHTa (72 ak.d.);

—1pu 3a04HON (hopMe OOydeHHs — JIEKIIMOHHbIE (4 aK.4.), MPaKTHYECKUE
(4 ak.u.) 3aHATHS U camocTosTeNbHast pabora cryaenTa (100 ak.u.).

JncuuniavHa u3ydaercs:

— Tipu 04HOM Popme oOyueHus: — Ha 3 Kypce B 5 ceMecTpe;

— IIpH 3a04HOI hopMe 00ydueHust — Ha 4 Kypce B / ceMecTpe.

dopma MPOMEKYTOUHOM arTecTanuu — MU pepeHInpoBaHHBIN 3a4eT.
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3 Ilepevyenn pe3yabTaToB O0Y4YeHHUsI MO JUCHUILIMHE, COOTHECEHHBIX €
IUVIAHUPYeMbIMH pe3yiabTaTamu ocBoennss OIIOII BO

[Iporiecc m3ydeHWs MUCHUIUIMHBI «YTIPaBJICeHHE KAa4eCTBOM B CHCTEMax
YIIPABJICHUS» HaIpaBlicH Ha (OPMHUPOBAHHME KOMIICTCHIIMM, IMPEJCTABICHHBIX B
tadmure 1.

Tabmua 1 — Komnerenuuun, o0s13aTeNIbHBIE K OCBOSHUIO

Coneprkanue KOMIETEHLIUN Kon Kon n HaumeHoBaHue MHAUKATOPA
KOMIIETEHIIUH JOCTH>KEHHSI KOMI €TEHINH
CnocobeH  ompenensite Kpyr YK-2 VYK-2.3. Brnagets: MmeTonukamMu pa3paboTKu
3a]a4 B paMKax I1OCTaBJICHHOU LeI U 3a7a4 MPOEKTa; METOJaMU OLIEHKH
LENH u BBIOMpATH OTpEOHOCTH B pecypcax,
ONTUMAJIbHBIE  CHOCOOBI  UX MIPOAOKUTENBHOCTH U CTOMMOCTHU
perieHus, ucxons u3 IPOEKTa; HABBIKAMU PAaOOTHI ¢ HOPMATUBHO-
JEHCTBYIOIINX MIPaBOBBIX IIPaBOBOM JJOKyMEHTaIUeH
HOPM, UMEIOIINXCS PECYPCOB H
OrpaHUYECHHI
CrnocobeH pemath OIIK-6 OIIK-6.1. VYmets CaMOCTOATEIIbHO
CTaHJapTHbIE 3a1a4u npuobperaTb UM UCHOJIb30BaTh  HOBBIE
npo¢eccruoHaIbHON 3HaHMS M yMEHHUS, B TOM 4YucCIe C
JNEeSITEIbHOCTH  HAa  OCHOBE MIPUMEHEHUEM UH(pOpMaIMOHHO-
UH(GOPMAITMOHHOM u KOMMYHUKAIIHOHHBIX TEXHOJIOTUH.
ounbmmorpaduyeckomn OIIK-6.2. Bnaners CIIOCOOHOCTBIO
KyJIbTYphl C HpPUMEHEHUEM aKKyMYJIHPOBATh HaYYHO-TEXHUYECKYIO
MH(pOPMAIMOHHO- nHpopMaIuio, OTEYECTBEHHBIN u
KOMM YHUKAIIMOHHBIX 3apyOexXHbII OIIBIT B obnactu
TEXHOJIOT Ui aBTOMaTHU3aluU TEXHOJOTMYECKUX
IIPOLIECCOB U ITPOM3BOJICTB.
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4 O0bEM ¥ BHABI 3aHATHH 10 JUCIUILINHE

OO6mrast Tpymo€MKOCTh Y4EOHOW IUCIUILIMHBI COCTaBISET 3 3a4ETHBIX
equanibl, 108 ak.u.

CamocrostensHast  pabora cryaentra (CPC) Bkimoudaer mnpopaboTKy
MaTEepPHAJIOB JIEKIIMK, TOATOTOBKY K TIPAKTUYCCKUM 3aHITHSAM, TEKYIIEMY
KOHTPOJIIO, BHITIOJTHEHUE UHAUBUAYAIHHOTO 3aJaHus, CAMOCTOSATEIFHOE U3yUeHNe
MaTtepuala ¥ MoJAroTOBKY K Au(depeHIIMPOBAHHOMY 3a4eTy.

[Ipy opranuzanuu BHEAYAUTOPHOM CaMOCTOSTEIbHOU PabOThl MO JaHHOM
JTUCITUTIIMHE MCTIONB3YIOTCS POpMBI U pactpenesienne Oromkera Bpemenn Ha CPC
JUTSE O9HOM (POPMBI 00yUEHHUS B COOTBETCTBUU C TaOIUIEH 2.

Tabmuua 2 — Pacnipenenenne 610pxera Bpemenu Ha CPC

Ax.4. o
Bun yueOHoit paboTsl Bcero ak.u. ceMecTpaM
5
AynutopHas paboTa, B TOM YHCIIE: 36 36
Jlexmun (JI) 18 18
[Tpaxktnueckue 3ansatus (I113) 18 18
JlabopaTopurbie pabotsi (JIP) - -
KypcoBas paboTta/KypcoBoi TpOEKT - -
CamocrositenbHas pabota crynentos (CPC), B Tom 72 72
qHCIIe:
IToaroToBKa K JEKLIUIM 8 8
[ToaroroBka K 1a00paTOpHBIM paboTam - -
[ToaroroBka K MpakKTHYECKUM 3aHATHSIM / CEMHHApAM 18 18
BeinosiHeHrne KypcoBoi paboThl / MpoeKTa - -
Pacuerno-rpaduueckas padora (PI'P) - -
Pedepat (MHIMBHIyaIbHOE 33/IaHUE) 12 12
JlomamntHee 3agaHue 6 6
[ToaroToBka K KOHTPOJIBbHOH paboTe 6 6
[ToAroToBKa K KOJUIOKBUYMY 6 6
Ananutuyeckuii HUHQOpPMaIIMOHHBIA TOUCK - -
PaGoTa B Oubnmnoreke 12 12
[TonroToBka k nud. 3adery 4 4
ITpomexxyTounas atrecranus — qud. 3a4det (1/3) /3 /3
OO61mast Tpy10€MKOCTh U CITUTUINHBI
aK.d. 108 108
3.€. 3 3




5 Conep:xanue TUCHHUILINHBI

C menb0 OCBOCHHUS KOMIICTCHIIMH, NPUBEACHHBIX B I1.3 JIHCIUILUIMHA
pa3oura Ha 6 TeMm:

— Tema 1 (CymHOCTE W pOJIb KadyecTBAa M YNPABICHHS MM B YCIOBHSX
PBIHOYHON SKOHOMHUKH)

— Tema 2 (Konueriiust BCCOOIIEro ynpaBacHUS KAYeCTBOM );

— Tema 3 (Mexnynapoanbie cranaaptel [SO. HMHTerpaisHOe yIpaBiieHUE
Ka4eCTBOM);

— Tema 4 (3aTpaThl Ha Ka4eCTBO);

— Tema 5 (YnpaBnenue pecypcaMu W TPOIECCAMH KH3HCHHOTO ITUKJIA
MPOIYKINH, YCIIYT);

— Tema 6 (Camoorienka, aynut u ceptudukaims. CUCTEeMbl MEHEIKMEHTA
KadyecTBa. DPPEKTUBHOCTD YIIPABICHUS KA4ECTBOM).

Buapl 3aHATHI 110 TUCHUIUIMHE U paclpeiesieHue ayJuTOPHBIX YacoB s
OYHOU M 3204HOM (HOPMBI TPUBEICHBI B TA0NHUIIE 3 U 4 COOTBETCTBEHHO.



Tabnuna 3 — Bujpl 3aHATHI O JUCITUIUIMHE U pacpe/eieHHe ayAUTOPHBIX YacoB (ouHas opMa 00ydeHUs)

Tema
No HaumenoBanue Tembl ConeprkaHue JIEKIIMOHHBIX Tpynoemkocts |  Tembl mpakTryeckux | TpymoeMkoc 6 Tpynoemko
n/m | (pa3nena) IuCIUIIIHBI 3aHATUI B aK.4. 3aHATHI Th B aK.4. MADOPATOPIBIX | oy b agc.u,
3aHATUI
1 CyurHocTb U poiib OCOOCHHOCTH  COBPEMEHHOTO 4 CymHocTb U pojib 4 - -
KauecTBa U YIPABJICHM [3Tara  pa3BUTUS  MHPOBOMU KauecTBa U YIPABJICHUS
UM B yCIIOBUSIX SKOHOMUKH. daxkTopsl, UM B yCIIOBUSIX
PBIHOYHOW SKOHOMHUKH |MIPUBEAIINE K  IOSBJICHUIO PBIHOYHOW SKOHOMHUKH

npoOsiembl kauecTBa. KauectBo
KaK ¢daktop ycrexa
OPEINpUsATAS B YCIOBHSX
PBIHOYHOU SKOHOMUKH:
METOJIOJIOTUSl U TEPMHHOJIOT U
YIPaBJICHUS] KAYECTBOM.

Cy1HocTb KayecTBa u
yIOpaBiCHUsT UM, OCHOBHBIE
METObI yIpaBieHUs
KaueCTBOM. OTambl pa3BUTHS
KOHTPOJIsS u yIpaBJeHuUs
KayeCTBOM. Cdepnr
PUIIOKECHUS METOJ10B
yIpaBJIeHUs KaueCTBOM.
Ontumunzanus KaydecTna.
[lonsTus NACCUBHOI'O u
AKTUBHOT'O yIpaBieHUs
KayecTBOM co CTOPOHBI
norpedutens. KoHKypeHTHbIE
HOXKHULIBI M JIHHAMHYECKUE
MOJ1eTT! MEHEKMEHTa
Ka4yecTsa. KagectBO
pazpaboTynka W KauyecTBO
OTpeOUTEISL.

2 | Konuenmus BceoGmero | Teopus u IPAKTHKA 4 Konuenuus Bceodiiero 4 - -

YHpaBJICHUA Ka4C€CTBOM

OTCYCCTBCHHOI'O 1 3apy6 CXKHOI'O

YHpaBJICHUA Ka4C€CTBOM




yIpaBeHUs Ka4€eCTBOM.
Hcropust pa3BUTHS KOHUEMIUNA

YIIPaBJIEHUS Ka4y€eCTBOM.
Konuemnmus BCEOOIIEro
yIIpaBJICHUS Ka4yeCTBOM:
OCHOBHBIC ITIOJIOKCHU A,

0COOEHHOCTH, CBSI3b C JIPYTUMHU
HalpaBJICHUSIMU MCHCPKMCHTA
KadecTBa. PasnmmuHbie MOACIN
KayecTBa,  OCHOBAaHHbIE  Ha

BCEOOIIIEM yIpaBJICHUH
KauyeCTBOM.

Lenu, crTpareruu, NOJUTHKA,
COBPEMEHHBIC MIPUHIIUTIBI,
METOJIBI, byHKIIUH u
MEXaHH3MBI yIpaBJICHUs
KaueCTBOM. Hcnonp3oBaHue

UH(GOPMAITMOHHBIX TEXHOJOT U
B MEHEIKMEHTE  KadecTBa.
Jloruka mpornecca mOCTOSITHHOTO
COBEpIIECHCTBOBaHU. MeTonsbl
MOTHBAIIMU Ka4ECTBA.

MexnyHapoaHsle
crangaptsl 1SO.
WHuTerpanpHoE
yIpaBJjeHHE
KayecTBOM

[Tonxoasl k (popMUpOBaHHIO
u peanuzanuu
rOCyJJapCTBEHHOM  MOJINTUKHU
o KadecTBy. MexayHapoaHas
nestenbHocTh Llenu, 3amaum,
(hOpMBI 1 METOABI TPUMEHEHHUS

METOJ10B obecreyeHus
KayecTBa B Pa3IMYHBIX
obnacrax HapOJHOr 0O

X0351cTBa. MexXayHapoIHbIE U
POCCUMCKHE CTaHIAApThl IO
YIPaBICHUIO Ka4eCTBOM M HUX

MexayHapoHbIe
crangaptsl ISO.
NHterpamsHoE
yIIpaBIJIeHHE KaYeCTBOM




B3aMMOCBSI3U C  BCEOOIIHUM

yIpaBJICHUE Ka4yecTBa.
Pexomennanuu
MEXIYHAPOJIHBIX CTaHAAPTOB
ISO o 00€eCIIeUeHU IO
KayecTBa.

Cucrema  MeXAYHapOAHBIX
OpraHH3alni,

CONECHUCTBYIOIIUX  Pa3BUTHIO
uiel MEeHeKMEHTa KayecTBa.

Tennennun pa3BUTHUSA
MEXJYHAPOJHBIX CTaHJapTOB.
VYnpasnenue
WHTEJUIEKTYaJIbHO1

coOCTBEeHHOCThIO. MHTerpanus
MEXIYHAPOAHBIX CTAaHAAPTOB
pa3HOr0 HaNpaBJICHUSL.

3aTpaThl Ha Ka4e€CTBO

Buyrpennue  3atpatel  Ha
KauyecTBO. BHelHue 3aTpaTsl Ha
kauecTBO. CKpBITBIE 3aTpaThl.
OKOHOMHMKAa KayecTBa. YUeT
3aTpaT Ha Ka4eCTBO.

3aTpaThl Ha Ka4e€CTBO

VYnpapneHue pecypcamu
U TpolieccaMu
KU3HEHHOTO [TUKJIa

MPOAYKIUH, YCIyT

CratucTHYECcKOE YIIPaBJICHUC

npoliieccaMu MPOU3BOJCTBA
NHcTpyMeHThI yIpaBJICHUs
Ka4yeCTBOM. Knaccudukanus
METOAOB M  HHCTPYMEHTOB.
OCHOBBHI CTaTUCTUYECKOI O

MBILUICHUS, OIEPalMOHAIBHOE
onpenesieHre, BapuadelbHOCTD
u ee KJ1accupUKaIus.
Cratuctuyeckue METOJIBI
yIpaBIICHUS Ka4eCTBOM.

YnpaBneHne

pecypcamu u

IpoLeccaMU
YKU3HEHHOT'O LIMKJIa

HIPOAYKLIHHU, YCIYT

0T



KonTtponsusie kaptel [lyxapra,
KJIACChl U THUIIBI KOHTPOJIbHBIX
kapt. OcuHoBsl FMEA u

NOPAZOK IMPHUHSTHS PEIIEHUH 110

pe3ysbTaTam aHanm3a
coctostHusl mporeccoB. Ilects
curma u OepexsmBoe
IIPOU3BOJCTBO. VYnpasnenue
KayecTBOM u IEepCOHAJI.
OTBETCTBEHHOCTh 3a KauecTBO
MPOAYKIIUH. Meromnuecknii
UHCTPYMEHTapHii u
JTIOKYMEHTAI[MOHHOE
obecrieueHue yIpaBJIeHUs
KayeCTBOM.
Camoouenka, ayqut u | [lopsgok MPOBEICHUS 2 Camoouenka, ayauT u 2
cepruduKanus. BHYTPEHHHX u BHEITHUX ceprudukanus.
CucreMbl MEHEKMEHTA | ayTUTOB. Cepruduxarus Cucrembl
KauecTBa. NPOAYKIUU U CHCTEM KadecTBa. MEHEeKMEHTa
D¢ exTHBHOCT AKTyanbHbIE HaIlpaBJICHUs Ka4ecTBa.
yIpaBJICHUS KAYECTBOM | pa3BUTHUS UHPPaCTPYKTYpHI D heKTUBHOCTD
CHCTEM MEHE)KMEHTa KayecTBa. yIpaBJICHHS KAYECTBOM
Pa3pabotka cucteM kauecTBa Ha
NPEINPUSATHSIX. Metoast
aHamn3a u OLIEHKHU
3ppeKTUBHOCTU u
pe3yJIbTaTUBHOCTH YIPaBJICHUS
KayecTBOM.  3ammura  IpaB
OTPEOUTEIICH.
Bcero ayauTopHbIX 4acoB 18 18
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Tabnuna 4 — Bujbpl 3aHATHI O JUCIUIUIMHE U paclpe/ielieHre ayAUTOPHBIX YacoB (3a0uHast popma 00ydeHHs])

Haumenosanue
paznena
U CIIUITIAHBI

Conepxanue JEKIMOHHBIX
3aHITHN

TpynoemkocTb
B aK.4.

Temnr
MPaAKTUYECKUX
3aHATUNA

TpynoemkocTb
B aK.4.

Tema
1ab0paTOPHBIX
3aHSATUI

TpynoemkocTb
B aK.4.

CymHOoCTb U pob

KadycCTBa U

yIpaBIICHUS UM B
YCIIOBUSIX PHIHOYHOM

3KOHOMUKHA

Ocobennoctu COBPEMEHHOT0
Jramna pa3BUTUSA MHUPOBOI
SKOHOMHUKH. ®DakTopsl,
HpUBEALINE K M OSIBJICHUIO
npobieMsl kadectBa. KauectBo
Kak (akTop ycrexa HpeArnpUsTUs
B YCIOBUAX PBIHOYHOU
SKOHOMUKM:  METOJOJIOTUS U
TEPMUHOJIOTUSI yIpaBieHUs
Ka4eCTBOM.

CyIHOCTh KayecTBa u
yIOpaBI€HHUS UM,  OCHOBHBIE
METO/Ibl yNpPaBJICHUS KaueCTBOM.
Ortanbel pa3BUTHUA KOHTPOJS U
ynpaBieHuss kadectBoM. Cdepsl
MIPUITIOKEHUS METOJI0B
ylpaBJIeHUs KayeCTBOM.
Ontumusanus KadecTsa.
IousTus IIAaCCUBHOTO "
aKTUBHOT'O yIIpaBJIeHUS
Ka4eCTBOM co CTOPOHBI
oTpeduTes. KonkypeHTHbIE
HOXKHUIBI M JUHAMHYECKHE
MOJIEIM MEHEKMEHTa KayecTBa.
KagyectBo  paspabotumka U
KauyeCTBO MOTPEOUTEIIS.

2

CymHocTs U
pOJIb KauecTBa U
YIPaBIICHUS UM

B YCIIOBUSX

PBIHOYHOU

SKOHOMUKHU

2

Konuenmnus
BCEOOIIETO

Teopus 51 MPaKTHUKA
OTEUECTBEHHOT0 U 3apyO0eKHOro

Konuemnius
BCEOOIIET O

¢t



YIIPaBJICHUS
Ka4eCTBOM

ylIpasjeHus KadecTBoM. Mcropus
Pa3BUTHS KOHUENLUN yIIPaBJICHUS

Ka4yeCTBOM. Konnemus
BceoO11ero yIIpaBlIeHUS
KayeCTBOM: OCHOBHEIE
MOJIOKEHUS, 0COOEHHOCTH, CBSA3b C
JIPYTUMHU HarpaBJIEeHUSIMU
MCHEKMCHTA KayecTBa.

Paznumuneie Mopenu Ka4deCTBa,
OCHOBAHHBIC Ha BCGO6H.[€M
YIpaBJICHUH Ka4C€CTBOM.

HCJ'II/I, CTpaTeruu, IIOJIMTHKA,

COBPEMEHHBIE MIPUHIUIIBI,
MeTO/bl, (PYHKIIUU U MEXaHU3MBI
YIpaBJICHUS Ka4eCTBOM.
Hcnonp3oBanue

MH(OPMAIIMOHHBIX TEXHOJIOTUH B
MEHEKMEHTE KadecTBa. Jloruka
rporecca MMOCTOSIHHOT O
COBEpIIEHCTBOBaHUS.  MeTozbl
MOTHUBAIIMU KayeCTBa.

YIPaBJIEHUS
Ka4eCTBOM

Bcero AYAUTOPHBIX 4aCOB

€T



14

6 @oHJ OIEHOYHBLIX CPEICTB /JIs1 NMPOBeleHHs] TEKYIero KOHTPOJIA
yCleBaeMOCTH U TPOMEKYTOYHOH AaTrTrecTalud M0 WTOraM OCBOEHHUA
JTUCIUTILIHHBI

6.1 Kpurepuu onieHUBaHMs

B coorBerctBunm ¢ IlonoxkeHueM O KpPEOUTHO-MOIYJIBHOU CHUCTEME
opranuzanuu  obpaszoBareinpbHoro  mporecca DPI'BOY  BO  «Jlonl TY»
(https://www.dstu.education/images/structure/license_certificate/polog_kred _modu
l.pdf) mpu ouenmBaHMKM CHOPMUPOBAHHOCTH KOMIIETCHIMH IO JUCIUILIAHE
ucnonbszyercs 100-0ammpHas mkana.

[lepeyenb KOMIETEHIIMI MO JUCIUIUIMHE M CHOCOOBI OLICHUBAHUS 3HAHUU
MPUBEICHBI B TAOIHUIIE 5.

Tabnuia 5 — [lepedeHb KOMIETEHIIMI TTO TUCITUTIIIMHE U CITIOCOOBI OIICHUBAHUS

3HaAHUU
Kon n HanmeHnoBanue Crioco0 orneHnBaHus OueHo4yHo€e CpeacTBO
KOMIIETEHLUH
YK-2, OIIK-6 nuddepeHupoBadHbiil | KOMIUIEKT KOHTPOIUPYIOLMIMX MaTEpUaIoB
3ayer U1t 1 epeHInpoBaHHOTO 3aueTa

Bcero no tekyieit padote B cemectpe cTyAeHT MoxeT Ha0paTh 100 Gamios,
B TOM YHCJIE:

— TECTOBBIA KOHTPOJIb (2) MM KOHTPOJIbHas padoTa (2) — Bcero 30 O6amios,;

— 3a BeITIONIHEHUE pedepara (2)— Bcero 10 6amos;

— MIpaKTUYEeCKue U JaboparopHbie paboThl — Bcero 60 6aios.

HuddepenumpoBanHblii  3a4€T MOPOCTABISIETCS aBTOMATUYECKH, €CIH
CTYIEHT HaOpaJl B Te€UeHHE ceMecTpa He MeHee 60 OaJIoB U OTUUTAJICS 33 KaXKIIYIO
KOHTPOJIbHYIO TOUKY. MUHUMAaIbHOE KOJIMYECTBO OaJUIOB MO KaXKIOMY U3 BUIOB
Tekymie pabotel cocrasisgeT 60% 0oT MaKCUMaIBLHOTO.

JuddepeHurpoBaHHbIN 3a4eT MO IUCHUIUIMHE «YTpaBlIeHHE KaueCTBOM B
CUCTEMaX YIPABJICHUS» MPOBOJUTCA MO pe3yibTaTraM paboThl B cemecTpe. B
cllydae, €Clid MOJIydeHHasl B CEMECTpe cymMMa 0ajllioB HE YCTpauWBaeT CTYJEHTA, BO
BpeMsl 3adeTa CTYIEHT HMEET NpaBO IOBBICUTh HTOTOBYIO OILICHKY B (opme
YCTHOT'O OMpOca IO MPUBEICHHBIM HUKE BompocaMm (T.11. 6.4).

[Ilkana oueHMBaHUs 3HAHUW NPU MPOBEACHUN MPOMEKYTOYHOM aTTECTALUN
npuBeAeHa B Tadbmuue 6.

Tabmuna 6 — llIkana olieHUBaHUs 3HAHUN

Cymma 6aioB 3a BCe BUJIBI Y4eOHOM OreHka 1o HallMOHAIbHOM LIKaJe
JeSITEIbHOCTH 3auéT/9K3aMeH
0-59 He 3auTeHo/Hey10BI€TBOPUTEIHLHO
60-73 3auyTeHo/y10BIETBOPUTEIHHO
74-89 3a4TeHO/XOpOIIO0
90-100 3a4TEeHO/OTIINYHO



https://www.dstu.education/images/structure/license_certificate/polog_kred_modul.pdf
https://www.dstu.education/images/structure/license_certificate/polog_kred_modul.pdf
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6.2 Tembl aas1 pedeparoB (KOHTPOJBHBIX Pad0T) — MHAUBHUAYAJIbHOE

3aJJaHHue
1)

YHpaBHeHI/IG Ka4CCTBOM KakK (1)aKTOp yCiexa IpCAlpuATUd B

KOHKYpPEHTHOU Oophoe.

2)
3)
4)
5)
6)
7)

B3auMocBsi3b 00111€T0 MEHEHKMEHTA M MEHE)KMEHTA KaueCTBa.
Hcropust pa3BUTHs CUCTEM yIIPaBJICHUSI KAYECTBOM.

3apoXKIEHHE YIIpaBJIEHUs KauecTBOM B Poccum.

Buenpenune cucrem kaduecTsa Ha IPEANPUATUSAX.

YnpasneHue ka4ecTBOM B ANOHUH.

OnbiT ynpasinenus kadectBoM B CIIA. Hcropuss BHUMaHUS K

kauecTBy npoaykuuu B CIIA.

8)
9)
10)
11)
Ka4uyCCTBOM.
12)
13)
KAa4dCCTBOM.
14)
15)
16)
17)
Ka4dycCTBa.

18)

VYrpaBieHne KauecTBOM B €BPOIEHCKUX CTpaHax.

CpasnurenbHbiil ananm3 KC YKITu MC MCO 9000.

[InanupoBaHue nponecca ynpaBieHUs] Ka4eCTBOM.

Opranuzanusi, KOOpAUHAIMS U PETYIMPOBAHUE MPOIlecca YIPaBICHUS

MexaHu3M ynpaBJIeHUs] KAYECTBOM.
O6mmii 0030p MOTHUBAIIMOHHBIX TMPOLIECCOB TIPU  YIPABICHUU

B3auMocBs3b KauecTBa U KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TPOAYKIUH.
BnusiHue xauectBa Ha NpUOBLIb.

3aTparsl Ha KAYECTBO IPOIYKIIUH.

Meronuka omnpeneseHusl 3aTpaT Ha MEpOINpUSATHS MO 00eCIeyeHUIo

[lopsmok cbopa u 00pabOoTKM HHPOpMAMU [0 3arpaTaM Ha

o0OecrieyeHne KauyecTna IMPOAYKIHH.

19)
20)
21)
22)
23)
24)
25)
26)
27)
28)
29)
30)
31)
32)
33)
34)
35)
36)

OCHOBHBIE COCTaBIIAIONINE CUCTEMbI KAUECTBA.
[TonuTuka B 001acTu KayecTna.

CylIHOCTh TEXHUYECKOTO PETYIUPOBAHUS.
CocraBistone TEXHUYECKOro perjaMeHTa.
[IporpamMmmsbl KauecTBa.

Coznanue mporpamMm o0ecriedeHus: KauecTna.
IleTnsa xauectBa. [{ukn Jemunra.

Cucrema TOTaJIBHOIO YIIPABJICHUS KAUECTBOM.
Cucrema «JIDKUT».

CymHOCTh CTaHIapTU3ALINH.

HanmonaneHast cucteMa CTaHAapTU3alNH.
Cuctema MEXIyHapOJIHBIX CTaHAAPTOB.
[IpuHUMIIBI MEHEIKMEHTA Ka4eCTBa.

[TonsaTHe ceprudukauy NpoayKIUH.
B3auMooTHOIIEHHS CYyOBEKTOB CEPTU(DUKALIIH.
[Topsmok cepTudukammm.

Metoauyeckue OCHOBBI ITPOBEJICHUS CEPTUDUKAIUH.
MexayHapoHas mpakTuKa cepTudUKaIum.
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37) Opranuzamusi KOHTpPOJIS KadyecTBa TNPOAYKIHH U TMPO(OUITAKTHKH
Opaka.

38) Meroabl KOHTPOJISI KauecTBa, aHaU3a 1e()EKTOB U UX MIPUYHUH.

39) Teopernueckre OCHOBBI CO3JJaHUS CHCTEM KadecTBa.

40) OoOecneueHune KauecTBa Ha BCEX 3Tarax )KM3HEHHOTO ITUKJIa TOBAPOB.

41) OCHOBHBIC COCTABJIAIONINE BCEOOIIETO YITPaBICHUS KAY€CTBOM.

42)  OcHOBHBIE MyTH COBEPILICHCTBOBAHUS MH(POPMALIMOHHOTO
o0ecrieueHus: CUCTEM KauecTBa.

6.3 OneHounbie cpeacTBa AJsl TeKyHIero KOHTPOJISI YCNEBAEMOCTH H
KOJIJIOKBUYM OB

1)  KakoBbl 11eJ, TPUHIKIBI U (HOPMBI TMOATBEPKIACHUS COOTBETCTBHUS
B PD?

2)  Kakue MeToapl KBaTUMETPHH CYIIECCTBYIOT?

3)  KakoBbl CYIIHOCTh W TNPHHIIMIIBI TEXHUYECKOTO PETYIUPOBAaHUS B
P®?

4)  UYro Takoe mokasarejb KadecTa?

5) Packpoiite HOMEHKIaTypy IIOKas3arejed KayecTBa C IO3UIUU
HEPApPXUUECKON CTPYKTYPBI CBOMCTB.

6) KakoBo Ha3HaueHHE TAJOHOB B KOMILJICKCHON OIlEHKE KayecTBa?

7)  Kaxkwue xnaccudukainyuy 3TaJlOHOB B KOMIICKCHON OIIEHKE KadyecTBa?

8)  Kak nmpoucxomut ydactue P® B MEKIyHApOAHOM COTPYIHHYECTBE B
00J1acTH CTaHIapTU3ALH ?

9)  Kakue cranmaptel MCO ycraHaBiaMBarOT TPeOOBAaHHSA K CHCTEMam
KauecTBa?

10) Kakue wMeTombl U3MEpeHUs aOCOJIOTHBIX 3HAYEHHUH  CBOMCTB
KauecTBa?

11) KakoBbl 007aCTH MPAKTHYECKOTO MPUMEHEHHUS KBATUMETPUH ?

12) Kako#i MexaHU3M YIpaBIeHHUS Ka4E€CTBOM MPOIYKIIAN ?

13) Kakue MeToApl ONpPEIeICHUS BECOMOCTH OTJECIBbHBIX CBOWCTB
KayecTBa B KBAJIMMETPUU ?

14) KakoBblI L€ ¥ MPUHIUIIBI CTaH1apTH3anuu B PD?

15) Kakue 1eiau v NpHHIMIIB cepTUuKanuu B PD?

16) UYro Takoe cepTUHUKAIIKSI CUCTEM KayecTBa?

17) Kak xmaccuuuupyroTcss 3arpaTbl Ha oOecreueHHe KadecTBa
POTYKITHH ?

18) Kakas moimTHKa MPEANPHUATHS B 00JIACTH KayecTBa?

19) Kakue MeToIbI yIIpaBIICHHUS KA4€CTBOM TPOTYKITHH ?

20) TIlosicHuTe CyTh MATPHUIBI TPUMCHEHHS METOJOB YIPAaBJICHHUS
KadecTBOM 110 dtamam JKII1?

21) Kakwue BHJIBI M XapaKTePUCTUKH TEXHUYECKUX PErIaMEeHTOB ?

22) Kak OCYIIECTBIISIETCS CTaTUCTUYECKOE peryJimpoBaHue
TEXHOJIOTUYECKUX TPOIECCOB B CHUCTEME METOJIOB YIPABICHUS KAa4eCTBOM

POIYKITUN?
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23) TlosicHHTE TIOHSTHE «KAYEeCTBO» KaK 00BEKTA YIIPABICHUSI.

24) Kak mnpoucxoauT pacyer 3aTpaT Ha OOECIeueHHe KayecTBa
MPOAYKIIHH?

25) Yrto mpezacraBisieT co0ON «CeMb HHCTPYMEHTOB KAa4eCTBa» B CHCTEME
METOJIOB YIPaBIEHUS KAYECTBOM MPOAYKIINH?

26) Kaxkue rpynmoBbie METOIbI aHAM3a M PEIICHUS MPOOJIEM B CHUCTEME
METOJIOB YIPaBIEHUSI KAYE€CTBOM MPOAYKIIHH ?

27) Yro mpexacraeiser coboi guarpamma Ilaperto B cHCTEME METOJOB
yIpaBJIeHUs KaUeCTBOM MPOTYKIIH ?

28) Uro mpencraBiseT CoOOW MPUYMHHO-CIICACTBEHHAs IUarpamma
HcukaBbl B cucTeMe METOJIOB YIIPABICHUS! KaYECTBOM MPOYKITHH ?

29) Kakue TNpUHIMIBI KBATMMETPUYECKOTO IMOAXOAa K H3YYCHHIO
KauecTna?

30) Packpoiite CyTh CHCTEMBI YIIPABJICHUS KAYECTBOM MPOIYKIIHH.

31) Kak nporcxoauT KOMIUIEKCHAs OIICHKA KauecTBa?

32) Kakoii aqroputM KOMIUIEKCHOH OLIEHKH KauecTBa?

33) Urto Takoe MpOIEeCCHBIH MOAX0/ K MEHEKMEHTY KadecTBa?

34) UYro mpencraBusier co00M CTATUCTHYECKUN MPUEMOYHBIA KOHTPOJb B
CUCTEME METOJIOB YIIPABJICHUS KAUE€CTBOM MPOIYKIIMH ?

35) Kaxkue BUIBI KOHTPOJIS Ka4eCTBa MPOTyKIIHH?

6.4 Boripochl i1 MOATOTOBKH K JH(PepeHuHPOBAHHOMY 3a4eTy
(TecTOBOMY KOJLIOKBUYMY)

1)  Kakwue dakTopsl MpUBEIH K MOSBICHUIO MPOOJIEMbI KauecTBa?

2) B dem cyrh kadecTBa Kak (pakropa ycrexa NpeAnpHsITHS B YCIOBUAX
PBIHOYHOM SKOHOMHUKHU?

3) Packporite METoq0I0THI0 U TEPMUHOJIOTHUIO YIIPABJIECHUS KaUECTBOM.

4) B 4eM CyIIHOCTh Ka4eCTBa M YIIPABJICHUS HM?

5)  Kakue oCHOBHBIC METO/IbI YIIPABJICHUS KAYECTBOM ?

6)  Kaxue stansl pa3BUTHS KOHTPOJS U yIPABICHHS KA4eCTBOM?

7)  KakoBbl chepbl IPUIIOKEHUST METOJIOB YIPABJICHHS KAYECTBOM?

8)  Uro Ttakoe omTHMHU3aIUs KadecTBa?

9)  PackpoiiTe TOHSTHS TACCHBHOTO W  aKTHBHOTO  YIIPaBIICHHS
Ka4yeCTBOM CO CTOPOHBI OTPEOUTENSL.

10) UYro Takoe «KOHKYPECHTHBIC HOXHUIIBI» M JIWHAMUYCCKHE MOJICIH
MEHE)KMEHTA KayecTBa?

11) B yem omMyme KadecTBa pa3pabOTUMKAa M KayecTBa MOTPEOUTENS?

12) PackpoiiTe TEOpHIO W TPAKTHKY OTEYECTBEHHOTO W 3apyOeKHOTrO
yIIpaBJICHUS KaUE€CTBOM.

13) Kakast ucropusi pa3BUTHsI KOHIEHIIMIA YITPABICHHS KA4EeCTBOM?

14) Kakue OCHOBHBIC IOJIOKEHUS KOHIICIIIMM BCCOOIIETO YIpaBICHHS
Ka4yecTBOM?

15) Kakune 0coOEHHOCTH KOHIICTITUHN BCEOOIIEr0 YIIPABICHHS Ka94eCTBOM?
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16) Kakas cBsS3b KOHICHIIMH BCEOOIIETO YIPaBICHUS KAadeCTBOM C
JAPYTMMU HaIpaBICHUSIMHU MEHEIKMEHTA KauecTBa?

17) Kakue CymecTByrOT MOJENM KadyecTBa, OCHOBAHHBIC Ha BCEOOIIEM
YIIPABJICHUH KA9€CTBOM ?

18) Kakue mwenmu, cTpareruu, MOJUTUKA, COBPEMCHHBIC IMPHHIIUIIBI
YIPABIIEHUS KAYECTBOM?

19) KaxoBbl MeTO/IbI, PYHKIIUU U MEXAHH3MBI YIIPABJICHUS Ka4YeCTBOM?

20) Kak mpoucXOAHUT HCIOJIb30BaHHE HH(POPMAIMOHHBIX TEXHOJIOTHH B
MEHEI)KMEHTE KauecTBa?

21) B dem Jyioruka mpoiiecca MoCTOSIHHOTO COBEPIICHCTBOBAHMSI?

22) Kaxkue MeTo1bI MOTHBAIIMH KauecTBa?

23) Uro Takoe BHYTPEHHHE 3aTPaThl HA KAYECTBO?

24)  Yto Takoe BHEIIHHE 3aTPAThl HA KAYECTBO?

25) Uro Takoe CKpHITHIC 3aTpaThl HA KAYeCTBO?

26) Kax npoucxoauT y4er 3aTpaT Ha KauecTBO?

27) Kakue MHCTPYMEHTHI YIIPaBJICHUS Ka4eCTBOM?

28) Kax xmaccuuuupyroTcss METOAbl W HMHCTPYMEHTBHI YIPABIICHHS
KauecTBOM?

29) Packpoiite ocHoBel FMEA-ananm3a?

30) KakoB TOpSIOK TPHUHATUS PEUICHUH 10 pe3ylibTaraM aHajm3a
COCTOSIHUS TTPOLIECCOB?

31) PackpoiiTe CyTh METOJOB «IIECTh CUTMa» H OCPEKIMBOC
IPOM3BO/ICTBO.

32) Kro HeceT OTBETCTBEHHOCTh 3a KAU€CTBO MPOIYKIIHH?

33) Kakoif MeToqU4eCKUii HHCTPYMEHTAPUN YIIPABIICHHS KA4EeCTBOM?

34) KakoBO TOKyMEHTAIIMOHHOE 00eCIICUeHUE YIIPABICHUS Ka4eCTBOM?

35) Kak ocyiecTBisieTcs MpOBEICHUE BHYTPEHHUX U BHEIIHUX ayIUTOB?

36) Kak  ocymectBisercss  pa3pabdoTKa  CHCTEM  KadyecTBa  Ha
MPEANPUATUIX?

37) Kakme wmeTtompl aHanM3a W OUEHKHM  JIPQPEKTHBHOCTH U
PE3yJbTATUBHOCTH YIIPABJICHUS KA4e€CTBOM?

38) PackpoiiTe CYIIHOCTb 3alUTHI TIPaB MOTPEOUTEINEH.

TecToBbIC BONIPOCHI:

1)  C 4em cBs3aHBI 3aTpaThl HA KOHTPOJIb U UCIIBITAHHUS MPOTYKIIUH ITOCTIC
NEPEIIEIKN NI PEMOHTA?

a)  IepelesKa; aHallu3 OTKa30B;

0)  COPTHUPOBOYHBII KOHTPOIIb;

B)  NOBTOPHBIA TEXHUYECKUI KOHTPOJIb U UCIIBITAHUS;

r) CHUKEHHE COPTHOCTH.

2)  Kakoii merom kadecTBa HCIONB3YETCS IS aHajdW3a 3arpar Mpu
MPOU3BOJICTBE MPOAYKIUH?
a) nuarpamma Ilapero;
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0)  nuarpamma McukaBbl;

B)  JMarpamMma pacCeMBaHUS;
I)  KOHTpPOJIbHbBIE KapThl;

)  MaTpUYHbIC TUATPAMMBI.

3) Yro npencrapisieT cOO0N MPUHITUT ACIETUPOBAHUS TOJTHOMOYH ?

a)  PYKOBOAMTENb OIPEIACICHHOrO YPOBHS HE JODKEH 3aHUMAaThCs
peleHueM npodiemM 0osee HU3KOro YPOBHS, U JOJDKEH 3aHUMAThHCS MpodiieMaMu
COOTBETCTBYIOLLEH CIOKHOCTH;

0) NOpUMEHEHHEe CTaHAApTHbIX HAOOpPOB JACHCTBUU MNpU pEUICHUU
TUIIOBBIX MTPOOJIEM Ha IPOU3BOICTBE;

B)  TIpyNmupoBaHWE TpoOJieM Ha TMPOU3BOJACTBE [Js UX Haubosee
3 PeKTUBHOTO pelIeHNS;

r) 3aTpaThl Ha pelleHue NpoOiieMbl HE JOJHKHBI MPEBBINATH TEX
BO3MOXXHBIX TIOTE€Ph UM YOBITKOB, KOTOPBIE BHI3BIBAET MP00JIeMa;

)  OINEpaTUBHOCTH B PEIICHUU MPOOJIEM Ha MIPOU3BOJICTBE.

4)  VYxkaxwure ¢pa3bl CTPATETHUECKOr0 IJIAHUPOBAHUS?
a) (dhaza hopMyIupoOBaHUS CTPATETUH;

0)  (¢a3a nmpuaaHus CTpaTEruu KOHKPETHOU (POPMBI;
B) ¢aza aHanusa;

r) (haza mpon3BOACTBA;

n)  da3a OIEHKU U KOHTPOJISL.

5)  Uro mpencrarisieT cOO0H KOHTPOJIbHBIH JTHCTOK?

a)  cxeMa, MOKa3bIBalollasi OTHOUICHHE MEX]y MOoKa3aTesleM KauecTBa U
BO3/ICUCTBYIONIMMH Ha HETO apaMeTpaMu;

0) cxeMa, TIOKa3pIBalOIas  OTHOLIEHWE  MEXAY  HECKOJIbKUMHU
MOKa3aTeJIMHU KauecTBa;

B)  CXeMa JUIsl perucTpaiy JaHHbIX, Ha KOTOPYIO 3apaHee HaHECEHBI
KOHTPOJIMPYEMBIE NTapaMETPhI;

r)  cxema, rpadMyecKd MOKa3bIBAIOIAsl OTHOLICHHE MEXAY IMOKa3aTelleM
Ka4yeCcTBa U BHELIHUMHU [1apaMeTpaMu;

1)  Jauarpamma, okasblBarolias BUAbI 1€(PEKTOB IIPU KOHTPOJIE KaueCTBA.

6) Yro npencrapisier coboi auarpamma [lapero?

a) METOJl OIPEIECICHUs] HEMHOTOYHCIICHHBIX CYLIECTBEHHO Ba)KHBIX
(bakTOpOB MPU KOHTPOJIE KAYECTBA;

0) auarpamMma Ui BBISBICHUS TJABHOM MNPUYUHBI U OTpaxkarouas
HEXKEJIAaTeNIbHBIE PE3YIIbTATHI IESITEILHOCTH;

B) auarpamMma, OTpakarollash MPUYMHBI MPOOJieM, BO3HUKAIOIIUX TPHU
IIPOU3BOJCTBE, U UCITOIb3YIOIIASICS I BBISBICHUS TJIABHOTO U3 HUX;

r) ayarpaMma, [OKa3bIBAIOIasi OTHOIICHUE MEXKIY HECKOJIbKUMU
MIOKA3aTeJSIMA Ka4€eCTBa;
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)  JAuarpaMma JUid  pEerucTpaluy JaHHbIX, Ha KOTOPYI 3apaHee
HaHECEHbI KOHTPOJIUPYEMBIE TAPAMETPBHI.

7)  Yro mpencraBiseT coOOi rucTorpaMma?

a) rpad@uK YacTOTHBIX CTOJIOIIOB, TOKA3bIBAIOUIUN CTAaTHCTHUYECKYIO
KapTUHY MOBEJICHUS TIPOIIeCCa;

06) 1aumarpamma, OTpaXkarollas W3MEHEHHE KOHTPOJIMPYEMOTo TapaMerpa
IIPU CIUIOIIHOM KOHTPOIJIE;

B)  JWarpaMma, OTpaKaromas MPUIUHBI TPoOJeM, BO3ZHUKAIONIUX IPH
IIPOM3BOJICTBE, U UCITOJIb3YIOIIASCS IS BBISBIICHHS TJIABHOTO U3 HUX

r)  TpaduK, TOKA3bIBAIOIIMI  OTHOIICHHE MEXJYy  HECKOJIbKHUMU
MoKa3aTessIMUA KauecTBa,;

n)  rpaduk AN perMCTpalliy JAaHHBIX, HA KOTOPYIO 3apaHee HaHECCHBI
KOHTPOJMPYEMBIE TTapaMeTPHhI.

8)  Uro HaspiBaeTcs cTpaTUUKaLEH?

a)  TPOIECC MOCTPOCHUS THCTOIPAMM IPH KOHTPOJIE KAa4eCTBa,;

06) mpormecc coOopa wuHGOpPMAIIUM O BEIUYHHE KOHTPOIUPYEMOTO
napameTpa;

B)  IMpollecC yMEHbIIEHUs pa3dpoca mapamerpa HU3ACIUS  TpHU
IIPOU3BO/JICTBE;

r) npoiiecc 00bEIUHEHUS JaHHBIX B OOIIYI0 COBOKYITHOCTh KaueCTBa;

1)  TpoLecC pa3felieHus JaHHBIX Ha TOJCOBOKYITHOCTH B COOTBETCTBHUE C
yCIOBUSAMH cOOpa TaHHBIX.

9)  Uro sBisieTCs BHIOOPKO¥?

a)  mo0oe KOHEYHOE IMOJMHOKECTBO T'€HEPATbHOH COBOKYITHOCTH,
npeIHa3HAYCHHOE JIJISl KCCIICIOBAHMU;

0)  COBOKYITHOCTb MOAMHOKECTB F'€HEPATbHON COBOKYITHOCTH;

B) CTaTUCTHKA, SIBJSIONIASICS OCHOBOW ISl OLEHUBAHUS HEU3BECTHOTO
napaMmeTpa pacrpe/eiaeHus;
r) MHOKECTBO BCEX PACCMATPUBAEMbIX €IMHUIL;

I[) XapaKTCPpUCTHUKA CBOMCTB CANHHUIILI, ITOJIYICHHAA OIIBITHBIM HYT€M

10) Yro mpencramisieT coO0i KOHTPOJIbHAS KapTa?

a)  JIMHUS, OrpaHUYMBAIOmas  oO0JacThb  3HAUYEHUM  BBIOOPOUYHOMU
XapaKTEPUCTUKH, COOTBETCTBYIOIIYIO CTATUCTUUYECKU YIIPABIIEMOMY IPOLECCY;

0)  auarpamma, Ha KOTOpPOH JJi HATJSITHOCTH OTOOPAXEHUSI COCTOSHUS
nporecca OTMEYAIOT 3HAUEHHUSI COOTBETCTBYIOLIEH BBHIOOPOYHON XapaKTEPUCTUKU
MOCJIE/IOBATEJIbHBIX BEIOOPOK;

B)  rpaguyeckoe CpeAcTBO, IMOKa3bIBAIOUIEE JUHAMUKY H3MEHEHUs
nporiecca;

r)  JIuarpamma, OTpakarolias M3MEHEHHE KOHTPOIMPYEMOTrO MapameTpa
IIPH CIUTOIIHOM KOHTPOIJIE;
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I[) cxXeMma, ITOKa3bIBaromas OTHOIIICHUC MCIKIOY HCCKOJBbKHUMHU
IIOKa3aTc/IsIMH KauCCTBaA.

11) Yro mpexacraniseTr co00i KOHTpOJbHAs X-KapTa?

a)  KOHTpOJIbHAas KapTa, Ha KOTOPOHl HaHECEHbl 3HAYEHHs] BBIOOPOUYHOTO
cpeaHero apupMeTH4ecKoro KOHTPOIUPYEMOIo apaMeTpa;

0)  KOHTpOJIbHAsl KapTa, Ha KOTOPOl HAHECEHbl 3HAYEHHUs BBIOOPOYHOIO
CPEIHEro KBaJAPaTUYECKOI0 OTKJIOHEHHSI KOHTPOJIMPYEMOrO apameTpa;

B)  KOHTpPOJIbHAas KapTa, Ha KOTOPOM HAHECEHbl 3HAYEHUs 4YHUCIIA
nedEKTHBIX eIMHUI] B BHIOOPKE;

r) KOHTpOJbHAsT ~ Kapra, Ha  KOTOPOM  HAHECEHBl  3HAYCHUS
KOHTPOJIMPYEMOT O TapaMETPa;
1) KOHTpPOJIbHAs KapTa, Ha KOTOPOW HaHECEHbI 3HAUYEHUsI BHIOOPOUHOTO

pasmMaxa KOHTPOJIMPYEMOrO IIapaMeTpa.

12) Kakas KOHTpOJbHas Kapra SBJIICTCS KOHTPOJBHOM  KapTO
KOJIMYECTBEHHBIX MPU3HAKOB?

a)  KOHTpPOJIbHAs KapTa CPEAHMX;

0)  KOHTpOJIbHAsl KapTa CPEIHEKBAAPATUUECKUX OTKJIOHCHUH;

B)  KOHTPOJIbHAS KapTa Ymciia AePEeKTOB;

r)  KOHTpOJIbHas KapTa uuciia AedeKTHBIX €IMHUIl B BHIOOPKE;

1)  KOHTpOJIbHAs KapTa pa3MaxoB.

13) Kakoii MeTon mMpUMEHsIeTCs I onpeaeacHUsT (GOpMBbI CBSI3U MEXKIY
(akTOPHBIM U PE3yTbTATUBHBIM MTPU3HAKAMU?

a) METOJI TPYIIIUPOBOK;

0)  perpeccHuOHHBIN aHAIN3;

B)  WHACKCHBIN METO/;

r) KOPPEJSILIMOHHBIN aHAIU3;

1)  JAUCHEPCUOHHBIN aHAU3.

14) C 4gem cBsi3aHBI 3aTpaThl Ha HCIpaBIeHHE Je()EKTOB C TeM, YTOOBI
cienaTh NPOAYKIUIO IPUTOJHON [Tl UCIIOJIb30BaHuUs?

a) nepeeka;

0)  aHagu3 OTKAa30B;

B)  COPTHUPOBOYHBII KOHTPOIIb;

I)  TOBTOPHBIA TEXHUYECKUN KOHTPOJb U UCIIBITAHMUS;

)  CHUXEHHE COPTHOCTH.

15) UYro sBnsercst (pakTopoM BHEIIHEW CpEbl, BIMSIOINIMM Ha KauyeCTBO
IPOIYKLIMH?

a)  TOTpeOUTENH U 3aKa34UHKU;

0)  HaAyYHO-TEXHUYECKUU MPOrpecc U TOCTHXKEHUS] KOHKYPEHTOB;

B)  cepTudUKaIMs CUCTEMbl MEHEKMEHTA KaueCTBa,;
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r) IIPOU3BOJICTBEHHOE 000PYI0BAHHUE;
1)  TOCTaBIIMKUA MAaTEPUATIOB U KOMIUICKTYIOIMINX U3ACTUH.

16) Uro sBnsieTcs MpEeUMYIIECTBOM BHEIPEeHUs KoHIenmun TQM?

a)  pOCT CTENEeHW YIOBICTBOPEHHOCTH TMOTpeOUTENeH TPOAyKIIUen
(ycmyramu) bupmbi;

0)  CHIKEHHE 3aTpaT Ha KayecTBO;

B)  IOBBIIIEHUE KaYECTBA YNPABJICHYECKUX PELLICHHUI;

r) BOBJICUEHHOCTb IEPCOHAA;

)  TOBBILIEHUE KaY€CTBA U KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOYKIIUH.

17) VYkaxuTe OCHOBHBIC TpH (aKTopa Jjisi o0eCcreueHus KauecTra?

a) KBATM(UIIMPOBAHHBIN TIEPCOHAIT;

06)  MarepuanbHas 0aza;

B)  OTCYTCTBHE Opaka Mmpu IPOH3BOJICTBE;

r)  [pOayMaHHas OpraHHU3AIMOHHAs CTPYKTypa M YETKOE YIpaBlCHHUE;
1)  HaJM4Yue€ CTaHJIapTOB.

18) Kakas cBsa3p Mexay (akTOpHBIM H PE3YJIbTATUBHBIM TpPU3HAKAMU
Ha3bIBaeTCsl 0OpaTHOM?

a)  KOrJa C YBEJIWYEHUEM pe3yJIbTaTUBHOIO IpHU3HaKa (aKTOPHBIM
YMEHBIIACTCS;

0) Korma ¢ yBenu4yeHUEM (DAKTOPHOrO TpU3HAKA PE3YJIbTATUBHBIN
yMEHbIIIaeTcs; Korna koddduiueHT koppensuuu oosnbiie 0;

B) KOorja C yBelWdeHHWeM (aKTOPHOrO TpHU3HAKA Pe3YJIbTaTUBHBIN
yBEJIUYUBACTCS;

r) Korjaa koddurmeHt koppesuu pase 0.

19) Kakoii BuJ 3aTpaT Ha KQueCTBO HAYHCISIETCS TSI TOTO, YTOOBI CBECTH
K MUHUMYMY U3JCPKKH BCIEICTBIE OTKA30B M CHU3UTH OIICHOYHBIC PACXO/bI?

a)  IpeaylpenuTeNbHbBIC 3aTPaThI;

0)  OIICHOYHBIE 3aTPATHI;

B)  3aTpaThl H3-3a BHYTPEHHHUX OTKA30B;

r)  3arTpaThl BCIEACTBUE BHEITHMX OTKA30B;

o)  3arpaThl HA 00yYEHHUE MEPCOHANA.

20) UYro  sBiseTcs  XapaKTepPHBIM MPU3HAKOM OpraHu3alui,
HCIIONb3yroen metononoruo TQM?

a)  KayecTBO KakK IIelb HOMEp OJIUH, BeAyllas K TIOBBIIICHUIO
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH;

0)  cHpaBeIMBOCTh KaK OCHOBa MOTHBALIHH;

B) 3 PEeKTUBHBIN MEHEKMCHT;

r) OTCYTCTBHUE Opaka;

1)  MUHHUMYM 3aTpar u3-3a BHYTPEHHHX OTKA30B.
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21)  Yro sBIIsAETCS TOIYCKOM?

a)  WHTEpBajJ, KOTOPHIH HAXOIWUTCS B CEpelMHE HHTEPBAJILHOTO psaa
pacripesiesieH!s] YMCIOBOM XapaKTEPUCTUKU MTapaMeTpa;

0)  uHTepBaJ, Ha KOTOpbI mpuxoauTcs 50% 4acTOT MHTEPBAIBHOIO psJla
YHCJIOBOM XapaKTEPUCTUKH MapaMeTpa;

B)  UHTEpBaJ, B KOTOPOM [OMYCKaeTCsl OTKJIOHEHHE YHCIOBOU
XapaKTEePUCTUKH MapaMeTpa OT €ro HOMUHAIBHOTO 3HAUCHHUS,

r)  Mepa LIEHTpa pacnpeesieHus: YUCIOBOM XapaKTePUCTUKH IMapamMeTpa;

1)  UHTEpBaJ, B KOTOPOM HE JOMYCKAaeTCs OTKJIOHEHHWE YHCIJIOBOMN
XapaKTEePUCTUKH MapaMeTpa OT €ro HOMUHAIBHOTO 3HAYCHHUS.

22) Uro BXOOUT B YHUCIIO CEMH HOBBIX HMHCTPYMEHTOB B YIPAaBJICHHU
KaueCTBOM?

a) JyarpamMma CpoJiCTBa;

0)  KOHTPOJIbHBIE KapThl;

B)  MaTpulla IPUOPUTETOB,;

r) auarpaMMa IMpoiecca OCyIeCTBICHUS MPOTPaMMBI;

)  THCTOIPaMMBI.

23) Uro sBIseTcs 3amaueii JomMa KayecTna?

a)  mpeoOpa3oBaHHME  3alpOCOB  MOTpeOUTENe B TEXHUUYECKUE
XapaKTePUCTUKH;

0) mnOpeoOpa3oBaHME  TEXHUYECKMX  XapaKTEPUCTHUK B  3alpoChl
oTpeOuTENeH;

B)  OmpejAeNieHUE BUAA CBA3H MEXKIY TEXHUYECKUMU XapaKTEpUCTUKAMH,

r)  OmpeielieHHue TECHOTHI CBSA3H MEXIY 3allpocaMu MOTpeOUuTeNnew;

o)  ompezdesieHue ypaBHEHUS CBSI3U MEXIYy  TEXHHYECKUMHU
XapaKTEePUCTUKAMH.

24) Kakoli CBOWCTBO MHTEIPUPOBAHHOW CHUCTEMBI YIIPABIICHUS O3HAYaerT,
YTO CUCTEMY MOXHO TMPEJICTABUTH COCTOAIICH U3 MOJACUCTEM, KaXKIYIO U3 KOTOPBIX
MOXHO paccMaTpUBaTh Kak CUCTEMY?

a) CBOMCTBO OTHOCHUTEIIBHOCTH;

0) CBOICTBO JIE€IUMOCTH;

B) CBOMCTBO IIEJIOCTHOCTH;

r) CBOMCTBO OYMEPreHTHOCTH;

)  CBOWCTBO ONEPAaTUBHOCTH.

25) Uro mnpeacraBisiOT COOOM 3aTpaThl Ha OICHKY COOTBETCTBHS
TpeOOBaHUSAM B MPOIIECCE U3TOTOBJICHUS MPOAYKIIUU?

a) pacxoabl Ha BXOAHOW KOHTPOJIb U UCTIBITAHUS,

0)  pacxombl Ha TEXHUYECKHUH KOHTPOJIb U WCHBITAHHUS B TMPOIECCEe
MPOU3BOJACTBA; PaCXO/bl HA AyAUT Ka4€CTBA MPOTYKIIUU;

B)  pacxojibl Ha MOJAEPKAHNUE TOUHOCTH 000PYIOBAHMUS;
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r) pacxopl Ha OLICHKY 3a1acoB.

6.5 [lpumepHasi TeMaTHKA KYPCOBBIX padoT
KypcoBsie paboThI HE TPEAyCMOTPEHBI.
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7 Y4eOHO-MeTOoau4ecKoe U HH(}OPMALIMOHHOE o0ecneueHue
AMCUMILTHHBI
7.1 PexomeHnayemasi Jiuteparypa

Ocnosnasa rtumepamypa

1. Arapkos, A. I1. Yopasnenue kauectBoM : yueOoHuk / A. I1. Arapkos. - 4-e
u3M., crep. - Mocksa : JlamkoB u K, 2023. - 204 c. - ISBN 978-5-394-05160-9. -
Tekcr : anexkrponnsiii. - URL: https://znanium.com/catalog/product/2084831 (nata
obparienus: 27.05.2024). — PexxuM 10CTyma: mo MmoImuCKe.

2.T'epacumoB, b. H. Vnopasnenue kadectBoMm. Ilpaktukym  /
b.H. I'epacumos, FO. B. UypukoB. — Mocksa : By3osckuii yueonuk : UTHOPA-M,
2023. — 208 c. - ISBN 978-5-9558-0228-2. - Tekct : snexkrponHbid. - URL:
https://znanium.ru/catalog/product/1913223 (mata oOpamenus: 27.05.2024). —
Pexxum nocryna: 1mo nmoamnucke.

3. PoxkoB, B. H. Ynpasienue kadectBoM : yueOHuk / B.H. PoxkoB. —
Mocksa : ®OPYM : UHOPA-M, 2022. — 336 c. — (Bricuiee obpa3zoBanue). -
ISBN  978-5-00091-791-6. -  Tekct :  omektponHsni. -  URL:
https://znanium.com/catalog/product/2051479 (mara oOpamenus: 27.05.2024). —
Pexxum nocryna: mo moamnucke.

Jlononanumenvuas numepamypa

1. Apucros, O. B. Ynpasnenue kadectBoMm : yuebnuk / O.B. Apucros. — 2-
e u3f., nepepad. u non. — Mocka : UHOPA-M, 2024. — 224 ¢. — (Briciiee
oOpazoBanue: bakamaspuar). - ISBN 978-5-16-016093-1. - TekcT : 2JI€KTPOHHBIH.
- URL:  https://znanium.ru/catalog/product/2127015  (mara  oOparieHus:
27.05.2024). — Pexxum ocTyna: 1mo moarnucKe.

2. Bunorpamos, JI. B. CpenctBa um MeTONIbI YIpaBICHUS KadyeCTBOM :
yueoHoe mnocobue / JI. B. Bunorpagos, B. II. Cemenos, B. C. bypbuioB. —
Mocksa : UHOPA-M, 2024. — 220 c. — (Bricmee oOpa3oBanue: bakanaspuar). -
ISBN  978-5-16-005584-8. -  Tekct :  omektponHsni. -  URL:
https://znanium.ru/catalog/product/2082646 (mata oOpamenus: 27.05.2024). —
Pexxum nocryna: 1o nmoamucke.

3. Ky3nenoBa, H. B. Ynpapnenue kadectBoMm : yuebHoe mocodbue / H. B.
Kysnernona. - 4-¢ u3g., crep. - Mocksa : ®JIMHTA, 2021. - 360 c. - ISBN 978-5-
9765-0731-9. - Texct : AJIEKTPOHHBIH. - URL:
https://znanium.com/catalog/product/1588129 (mata oOpamenus: 27.05.2024). —
Pexxnm noctyna: mo noimnucke.

4. Kyuepssenko, C. A. Yopasnenue kadectBoM / C. A. Kyuepssenko, U. B.
UucrtHukoBa. — benropon : benropoackuil rocygapCTBEHHBIM HAIMOHAJIbHBIN
uccienoBatenbckuii yauBepcutet, 2023. — 80 ¢. — ISBN 978-5-9571-3400-8. —
Texcr : onektponnwsii // HOBb eLIBRARY.RU : [caiitr]. - URL
https://elibrary.ru/item.asp?id=53735998 (nata oOpamienus: 27.05.2024).



https://znanium.com/catalog/product/2084831
https://znanium.ru/catalog/product/1913223
https://znanium.com/catalog/product/2051479
https://znanium.ru/catalog/product/2127015
https://znanium.ru/catalog/product/2082646
https://znanium.com/catalog/product/1588129
https://elibrary.ru/item.asp?id=53735998
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7.2 ba3bl JAAHHBIX, 3JIEKTPOHHO-0M0JINOTEYHbIE CHCTEMBI,
UH(OPMAIIMOHHO-CIIPABOYHbIE U OMCKOBbIE CHCTEMbI

1. Hayunasa Oubmmoreka ol TY: odunmanbHbiii cailT. — AJIYEBCK. —
URL: library.dstu.education. — TekcT: 3JeKTPOHHBIIA.

2. Hayuno-rexuuueckass 6ubmmorexka BI'TY wum. IllyxoBa : odunmanbHbIi
caiit. — benropoa. — URL: http://ntb.bstu.ru/jirbis2/. — Tekct: 37eKTPOHHBIN.

3. KoHCynbTaHT  CTyJeHTa: SJIEKTPOHHO-OMOIMOTEUHAass CUCTeMa. —
MockBa. — URL: http://www.studentlibrary.ru/cgi-bin/mb4x. — Texkct:
BJIEKTPOHHBIM.

4. YHuBepcuTeTCcKas OMOJMOTEKa OHJIAMH: AJIEKTPOHHO-OMOIMOTEUHAS
cucrema. — URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=main_ub_red. — Texcr:
BJIEKTPOHHBIM.

5. IPR BOOKS: snexrponHO-0mOmoTeunast cucrema. — KpacHoropck. —
URL.: http://www.iprbookshop.ru/. — TekcT: 31eKTPOHHBIA.

6. ®enepanpHas ciayk0a MO SKOJOTHUYECKOMY, TEXHOJIOTMYECKOMY U
atoMHOMY Han3opy (Pocrexnamszop) : odumnumanbablii caléT. — MockBa. —
https://www.gosnadzor.ru/. — TekcT: 3JeKTPOHHBIH.



http://library.dstu.education/
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http://www.studentlibrary.ru/cgi-bin/mb4x
http://biblioclub.ru/index.php?page=main_ub_red
http://www.iprbookshop.ru/
https://www.gosnadzor.ru/
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8 MaTepHaJILHO-TeXHl/I‘IECKOe o0ecneyeHue AN CHUITIJIMHBbI

MarepuaiibHO-TEXHHUECKasi 0a3a oOecrneunBaeT IPOBEJICHHE BCEX BHUOB
JESITENIbHOCTU B IIpoliecce 00yueHust, cooTBeTcTByeT TpeboBanusim OI'OC BO.
MarepuanbHO-TeXHUYECKOe 0OecriedeHre MpeCTaBIeHO B TadauIie 7.

Tabnuna 7 — MarepuaibHO-TEXHUUECKOE 00ecIieueHne

Anpec
(MecToIONI0XKEHNE)
YUeOHBIX
KaOWHETOB

HaumenoBanue O60py}IOBaHHLIX yLIe6HI)IX KaOHHETOB

CneunaibHbIe TOMEIICHHUS:
KommbroTepnsiit kiace. (38 mocagouHbIX MECT), ayn. 222 xopm._1
Jocka i HanucaHusl MeJIoM - 1 1mT.

KommeroTep I1K Ha 6a3e Intel(R) Pentium(R) Gold G6405 CPU @
4.10GHz - 13 .

Kommerorep Intel Pentium(R)-4 CPU @2.40GHz - 1 mit.
Komnsrotep 1K Ha 6a3e Intel CeleronCPU @2.40GHz - 2mT.
Kommerorep Intel Pentium(R) Dual-Core CPU E5200 @2.50GHz -
1 .

MyneTuMenuiiHbIi mpoekTop Accer - 1 Web kamepa - 11r.
Kononku (kommiekr) - 1 mT.

Penupkymnsatop - 1 mr.

Oxpan 11 mpoekTopa S'TOK CINEMA MOTOSCREEN - 1 mT.
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Paszpaboran ,

é///l Mosga E. B.

noil. kadp. AYUT

(J10KHOCTS) (MOJUIHCh) (P.H.0,)
WM.o. 3aBenytolero kadeapoi
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JIucT U3MEeHEHUN U TOITOJIHEHUN

Homep n3menenus, nara BHECEHUS U3MEHEHUS, HOMEDP CTPAHULIBI JIJI1 BHECCHUS
NU3MEHEHUHN

J10 BHECEHU S U3MEHEHMUI: TTOCJIE BHECEHUS U3SMEHEHU:

OcHoBaHue:

IToanuce nuna, OTBETCTBEHHOI'O 3a BHECEHHUE N3MEHEHUU
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